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Introducao

Os sistemas Sigfox foram desenvolvidos para vocé gerenciar de forma pratica a sua operagao.

No sistema Sigfox Connect é possivel criar os clientes, simular cotacao e efetivar contratos de acordo com
a politica comercial vigente.

No sistema Sigfox Backend é possivel conectar e ativar os dispositivos na rede.
No ultimo bloco estao os fluxogramas dos principais processos para uma rapida consulta.

Futuramente os acessos aos sistemas serao pelo portal de parceiros no site da WND Brasil
(www.wndbrasil.com)

O email suportecanal@wndgroup.io é o canal de para duvidas e questdes relacionadas aos sistemas Sigfox

Bom Proveito.
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Futuro acesso aos sistemas Connect e Backend
i~ & | @ wndbrasil.com ¥

¥ Futurecom 2011 2-5|5A0 PAULO

Visite a WND Brasil'no Espaco loT
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Area de parceiros no Portal WND

i C | ® wndbrasil.com/index.php/parceiros/ T

‘» Futurecom 2011 gﬂﬁ\sﬁo PAULO

THANSAMERICA EXPO

Visite a WND Brasti'no Espaco loT
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INICIO = PARCEIROS PARCEIROS WND BRASIL

SEJA UM PARCEIRO

AREA DE PARCEIROS

PARCEIROS
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Area de parceiros no Portal WND

e C | ® Nao seguro | wndbrasil.com/wp-login.php?redirect_to=h F B | ¢
%
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g usermame or cmail Agdress
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o
2 . _ O acesso a drea de parceiros sera
iy assword k
& concedida no momento da
2 assinatura do contrato
5 o
§ Remember Me
z
: \_ /
N
@
5
=
3 Lost your password?

— Back to WND Brasi
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Area de parceiros no Portal WND

» Futurecom 2011 2-5|SA0 PAULO

TRAMSAMERICA EXPD

Visite a WND Brasii'no Espaco loT

WN Cwewe || WN SOBRE NOS ¥ PARCEIROS ¥ ECOSSISTEMA ¥ APLICACOES NOTICIAS CONTATO¥ Q

iy
BRASH

INICIO - AREA DE PARCEIROS

AREA DE PARCEIROS

Minha conta = Documentacdo Acesso ao Backend SigFox Cobertura  Acesso ao Connect SigFox
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Area de parceiros no Portal WND

WN W | WN SOBRENOS ¥ PARCEIROS ¥ ECOSSISTEMA ¥ APLICACOES NOTICIAS¥ CONTATO¥ AGROEVENTO Q

---------

BACKEND SIGFOX

’sigfox SITE  BASESTATION  DEVICE DEVICETYPE USER  GROUP w aAO @»

NETWORK EVENTS

SERVICE MAP

Welcome to

sigfox portal

OPERATOR

Release 6.10 2 8

SIGFOX Cloud 6.10 release implements internal system improvement to enhance user experience and
satisfaction SEPTEMBER

Thiz releaze also contains the following: 2 O 1 7
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Conteudo
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1 — Ferramenta Connect

https://connect.sigfox.com

- 1.1-192Acesso
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1 - Ferramenta Connect
1.1 - Primeiro Acesso

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Passo 1

Apds cadastramento dos dados do Channel pela equipe

WND Brasil, o responsavel pela empresa (administrador)
recebera um e-mail de Boas Vindas ao Portal Sigfox e as

instrucdes para cadastrar a password.

Esse acesso é importante pois o administrador do
Channel tem as fun¢des de delegar acessos, criar grupos
e contratos para seus clientes

Clique em para cadastrar a sua senha
de acesso ao portal “Connect”

& Observe que esse e-mail é valido por 48 horas.

W N
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Sigfox Portal <bss-no-reply@sigfox.coms sto0 ter 05/09

Welcome to Sigfox Portal

o Se houver problemas com o modo de exibigdo desta mensagem, clique agui para exibi-la em um navegador
da Web.

Dear Marcelo Aihara,

An administrator has created the account for the Channel WND Brasil Teste, of

which you are an administrator.

To set your password, click on the following link -

SET MY PASSWORD

This link is valid until 07/09/17 13:28:09 GMT. After this period, you can get a new

one by clicking on the "Forgot your password” link

With best wishes from your SIGFOX Connect team

If you can't click on the link, please copy and paste the following url in your browser :

hitps-connect sigfox com/porialwebiraset-password?
token=0HFMEQCY JACHFJKTZOSTLUSPEEHKGGESARuser|d=50aca6053c8TBO07 0O 155f

11
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1.1 - Primeiro Acesso

Passo 2 Passo 3
Crie sua Password com 8 caracteres contendo pelo menos No final da pagina clique em para aceitar os termos
1 letra minuscula, 1 maiuscula, 1 niumero e 1 caracter para o acesso ao portal da SigFox

especial. Clique em para acessar o Portal

W sicfox

Enter your password SIGFOX CONNECTIVITY SERVICE
TERMS OF SERWICE AGREEMENT

To create a secure password you must use at least
characters including 1 lower caze, 1 upper caze, 1
digit and 1 symbol.

Coverage Maps

Set Password

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Company Responsibilities

@] | acinowiedge s have read, understond and agreed thece terms

| AGREE | DO NOT AGREE

WN 2



1 - Ferramenta Connect

1.1 - Primeiro Acesso

opgoes de

(Clientes).

Barra de Menus com

gerenciamento do
channes e grupos

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator Todos os direitas reservados.

WN

w sigfox
operator

ORDERS

DEVICE SERVICE

GEOLOCATION SERVICE

COVERAGE SERVICE

SUPPORT SERVICE

ACCOUNT

Selecione a empresa
que quer consultar

/

© WND Brasil Teste ¥

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

Aqui vocé pode verificar o
seu perfil ou fazer log out
da sua sessao

\

& Hello!Marcelo.A

X

e'll assume that

jour-setting

a5 at any time. Click here

RUN A SIMULATION AND
PLACE NEW ORDER

MANAGE YOUR
CUSTOMERS AND USERS

ACCESS SIGFOX TOOLS
DEVICE MANAGEMENT

13
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1 — Ferramenta Connect

https://connect.sigfox.com

- 1.2 - Criar e Gerenciar Grupos

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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1 - Ferramenta Connect
1.2 — Criando e Gerenciando Grupos

e ~
Channel
\. J
y -~~~ ~°"7"7"7"°" """ """ 7""°"7""""7"=" 7"/~ "—""-"""-"-"""-"---------------"-----------== ]
1
: . v v !
1
| 1
4 ! [ Grupo loT BR [ Grupo Smart Eye ] Grupo ] |
o 1
- | T g b |
o | !
%) 1
: :
HE s '
o (O] 1 :
§ g .
© =R :
2 o ]
: O !
& : 3
2 ' :
& : I
p— 1 !
‘© 1
s : !
a 1
z | 1
= 1 !
= 1 ;
o 1 1
° e e e e L e e e e
g l :
[&] 1 1
1 1
T | :
C : 1
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o | |
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1 1
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Grupo

O primeiro passo para a utilizacao do
sistema Connect é o cadastramento de
Grupo. Cada Grupo pode representar
um perfil, segmento, cliente....

Nesse passo é cadastrado o nome do
grupo, a descricao, a localizacao e a
pessoa responsavel pelo grupo

O Channel pode ter varios grupos
cadastrados de acordo com a
necessidade

15
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1 — Ferramenta Connect

https://connect.sigfox.com

- 1.2 - Criar e Gerenciar Grupos
- 1.2.1 - Criando Grupos

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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1.2.1 — Criando Grupos

Clique no menu No lado superior
esquerdoem | direito, clique em
“Group” “+Add Group”
1
y sigfox © WND Brasil Teste & Hello! Marcelo.A

QUOTES
Group List 1) mp

ORDERS

DEVICE SERVICE

RN There are currently no Groups for this customer.

COVERAGE SERVICE

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

SUPPORT SERVICE

ACCOUNT
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1.2.1 — Criando Grupos

Clique no menu No lado superior Preencha os campos
esquerdoem | direito, clique em solicitados e Clique em
“Group” “+Add Group” “Next”
2

\_

YSigfﬂx @ WND Brasil Teste + & Hello! Marcelo.A

QUOTES @

ORDERS Details Admin User

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

DEVICE SERVICE
New Group
GEOLOCATION SERVICE
COVERAGE SERVICE
SUPPORT SERVICE Name *

ACCOUNT

Description *

Timezone * America/Sao_Paulo v

=
Z

oxX
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1.2.1 — Criando Grupos

. . Preencha os campos
Clique no menu No lado superior Preencha os campos
S . - . com os dados do .
esquerdoem | direito, clique em |- solicitados e Clique em - Grupo Criado
« » « p « » Administrador do Grupo
Group +Add Group Next - « "
e clique em “Submit
3
'sigfox © WHD Brasi| Teste w &  Hello! Marcelo.A

GROUPS Groups Hew Grocp
QUOTES @

ORDERS Details
DEVICE SERVICE

New Group

CEQLOCATION SERVICE

COVERAGE SERVICE

SUPPORT SERVICE
Group Administrator User

ACCCUNT

[] 1will create en Admin User later

rst Name *

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Last Name *

E-mail

Phone

Btk ) 3 ‘ SUBMIT
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1.2.1 — Criando Grupos

Clique no menu No lado superior Preencha os campos Preencha os campos E-mail informando
9 L >up g amp com os dados do . criagdo do novo
esquerdoem ¥ direito, clique em [» solicitados e Clique em - Grupo Criado
. ” p ,, . ., Administrador do Grupo Grupo
Group +Add Group Next . « o
e clique em “Submit

tgfox Portal <bss-no-r

L

[14]

igfox.com= F ]
SP

New group creation

ﬁ Se houver problemas com o modo de exibicdo desta mensagem, clique aqui para exibi-la em um navegador da Web,

' sigfox Go to Sigfox portal =

Dear Marcelo Aihara,

A new Group, WND Brasil Teste Grupo was created by Marcelo Aihara .

Best regards,

SIGFOX Connect team

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

connect.sigfox.com |www.sigfox-cloud |www_sigfox.com

Follow-us !

® @@ @
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1 — Ferramenta Connect

https://connect.sigfox.com

- 1.2 - Criar e Gerenciar Grupos

- 1.2.2 - Consultando e Incluindo usuarios no Grupo (tépico 2.0 no Backend)

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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1.2.2 — Consultando e Incluindo usuarios no Grupo (tépico 2.0 no Backend)

Clique no menu
esquerdo em [
"Group”

Clique em €=» para
— visualizar os dados
do Grupo

Selecione o Grupo
que deseja consultar

1 2

'sigfo)t ®© WND Brasil Teste = & Hello! Marcelo.A

QUOTES

Group s

DEVICE SERVICE
¥ Filter by
CGEOLOCATION SERVICE
COVERAGE SERVICE
Group Al -

SUPPORT SERVICE

ACCOUNT Name 2 ‘ & Actians
1 - WHND Brasil Teste Crupo _’L

1 Group displayed out of a total of 1

WN©) (<= :

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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1.2 - Gerenciando Grupos

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

1.2.2 — Consultando e Incluindo usuarios no Grupo (tépico 2.0 no backend)

Clique nas abas
“Detail”, “Users”,
“Contracts” para
obter informagoes i

Clique no menu
esquerdoem
"Group”

Cligue em €=» para
—»{ visualizar os dados
do Grupo

Selecione o Grupo
que deseja consultar

Na Aba "Users”
Clique no botdo
“Add Users” a4

Inserir Consulta

Usuarios? Finalizada

WHD Brasil Teste -

Test= Grupo

# Groups WND Br:

QUOTES

WND Brasil Teste Grupo

ORDERS

DEVICE SERVICE

GEDLOCATION SERVICE

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

COVERAGE SERVICE
¥ Filter by
SUPPORT SERVICE
ACCOUNT
Role All -
Name — E-mail

&  Hello! Marcelo.A

Dy (@)

— Roles — Status — Actions

=
Z

Mo records found.

23
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1.2.2 — Consultando e Incluindo usuarios no Grupo (tépico 2.0 no backend)

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

: ’ Clique nas abas
Clique no menu < Clique em 4&» para it i - :
ascUSG Selecione o Grupo visualizaF os dadae Detail”, “Users”, Inserir Consulta
9 . 5 que deseja consultar ’ > “Contracts” para Usuarios? Finalizada
Group do Grupo . 5
obter informagdes
" " Preencha os
Na Aba “Users R
- 5 campos solicitados s :
Clique no botdo . W Usuario Criado
& = e clique em “Create
Add Users’ .
User’
Y sigfox © WND Brasil Teste 4 & Hello! Marcelo.A
L] Group: D Teste G e
QUOTES
Create a new User
ORDERS
DEVICE SERVICE
GEOLDCATION SERVICE First Name * | |
COVERAGE SERVICE Last Name *
SUPPORT SERVICE u
E-mal
ACCOUNT
Timezone * | America/Sao_Paulo -
Locked
PRGN + Add Croups
Groups Roles Actions

User Groups and
Roles

=
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1 — Ferramenta Connect

https://connect.sigfox.com

- 1.2 - Criar e Gerenciar Grupos

- 1.2.3 - Alterando informacdes do Grupo

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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1.2 - Gerenciando Grupos
1.2.3 — Alterando informacgdes do Grupo

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

=
Z

Cligue no menu

Selecione o Grupo

Clique em _f para

esguerdo”?m o que deseja consultar editar os detalhes
Group do Grupo
1 2

QUOTES

DEVICE SERVICE

GEOLOCATION SERVICE

COVERAGE SERVICE

SUPPORT SERVICE

ACCOUNT

igFox
operator

WHMD Erasil Teste -

CIDups

Group List

¥ Filter by

Croup | Ay

MName

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

&  Hello | Marcelo.A

+ Add Group

2 ‘ & Actions

-0

o)

1 Group displayed out of a total of 1

26



1.2 - Gerenciando Grupos
1.2.3 — Alterando informacgdes do Grupo

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

Cligue no menu
esquerdo em

—»

Clique em _f para

Selecione 0 Grupo editar os detalhes

que deseja consultar

v )

Altere os dados do
grupo e clique em

DEVICE SERVICE

GEOLOCATION SERVICE
COVERAGE SERVICE
SUPPORT SERVICE

ACCOUNT

igFox
operator

Dados Alterados

"Group™ do Grupo “UPDATE”
3

WHD Brasil Teste
# Croups L
WND Brasil Teste Grupo

Mame: * | WHND Brasil Teste Grupo
Description: * | Testede Grupo
Timezone * | America/Sao_Paulo -

&  Hello | Marcelo.A

UPDATE

27
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1 — Ferramenta Connect

https://connect.sigfox.com

- 1.3 - Criar e Gerenciar cotagdes

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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1 - Ferramenta Connect
1.3 — Criando e Gerenciando Cotacoes

(~ )
Channel
\. J
y -~~~ ~°"7"7"7"°" """ """ 7""°"7""""7"=" 7"/~ "—""-"""-"-"""-"---------------"-----------== I
]
: v v v .
1 ' ' :
1
4 ! [ Grupo loT BR [ Grupo Smart Eye ] Grupo ... ] :
3 \ J \ :
2 1
| 3 l
B ! v v v :
Ly ~ : : :
s 8 ! Cotagcao 1 Cotagdao 2 Cotacao ... 3
% C 1
- i
: 8 .
Q 1 1
: l
o ! :
% . ]
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Cotacao

Nesse item vamos definir os detalhes
da cotagcdao como:

Perfil (One, Silver, Gold, Platinum);
Duracao;

Tempo de ativagao;

Quantidade de conectividade;
Opc¢oes Premium;

Plano (Commited Volume ou Pay as
You Grow)

A visualizacao dos valores, inclusive
com os descontos de volume serao
visualizados aqui.

Cada Grupo pode ter varias cotagoes.
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- 1.3 - Criar e Gerenciar cotagao
- 1.3.1-Criando uma cotacao
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1.3.1 — Criando uma cotacao

Cligue no menu
esquerdo em “Quote”
depois "Get a Quote”

Subscription Level
Cligue no perfil desejado

4

1

' sigfox O) WHMD Brasil Teste &  Hello ! Marcelo.A

QUOTES

CETAQUOTE

VIEW QUOTES

ORDERS
DEVICE SERVICE S 7
Enter your loT connectivity requirements

GEOLOCATION SERVICE

Subscription Level -
COVERAGE SERVICE

SILVER GOLD PLATINUM

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

SUPPORT SERVICE

ACCOUNT

1

MEessages

(1]

message
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1.3.1 — Criando uma cotacao

™
. p > - "
es (ixheqr:i ;ﬁwn“quﬁte" .| Subscription Level ( Sug:f?:a tout’:mmggg"" devices defina a .| defina a gtde de testes
deq ois “Get a Quote” Clique no perfil desejado contrato(em rrpwleses) quantidade de devices por antes da ativagao do
P Paises device e a geolocalizagéo
2 3 4
Clique em Get
Quote
5
17 manths ° Term discount
GET AQUOTE
VIEW QUOTES s
ORDERS
O -

- 100.000

DEVICE SERVICE
+ Add Territory Total : 100,000

GEOLOCATION SERVICE

COVERAGE SERVICE

SUPPORT SERVICE @D #remium Options \

ACCOUNT

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

O custo do item “Premium
Options” ndo esta contemplado
no “subscription fee” e sera
cobrado separadamente
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1.3 - Gerenciando cotacao
1.3.1 — Criando uma cotacao

Cligue no menu
esquerdo em “Quote”
depois “Get a Quote”

Subscription Level
Cligue no perfil desejado

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

Subscription Duration
defina o tempo do
contrato(em meses)

Eorecast number of
devices defina a
quantidade de devices por
Paises

defina a qtde de testes

y

antes da ativag&o do
device e a geolocalizagéo

Confira todos os
—] dados -

Dados Cligue em Get

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

?
Corretos? cadastrados Quote
Clique no Botéo
“BACK’ no final da Altere © dado
pagina
& Hello! Marcelo.A

QUOTES . - o
GET A QUOTE
VIEW QUOTES
e Review your Quote
DEVICE SERVICE
GEOLOCATION SERVICE Quate Details
COVERAGE SERVICE

Subseription Level : Cne Farecast number of devices :
R Subseription Duration : 12

= Brazil: 100,000

Ramp-up Duration : 2 years

ACCOUNT Total : 100,000

Premium Options
Mumber of Tests Frames: 2
Sigfex Geolocatlon : Yes

33
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1.3.1 — Criando uma cotacao

- p! > - "
es (ixheqrgi re]?nTngLrj)te“ .| Subscription Level o Sug:f?:a g‘t’:mo'ggg‘m devices defina a .| defina a gtde de testes
deq ois “Get a Quote” Cligue no perfil desejado contrato(em n':eses) quantidade de devices por antes da ativagao do
P Paises device e a geolocalizagéo

Confira todos os
—] dados -

Dados Cligue em Get

?
Corretos? cadastrados Quote
Clique no Botéo
“BACK’ no final da | —| Altere © dado
pagina inconsistente & Hello! Marcelo.A
Prices
QUOTES
Prices per device
CET AQUOTE
i i i Premium options
Number o Order Creation ubsCriptian Average
Counkr . v Ci '
VIEW QUOTES S devices Fee Acthration Fee Fenfyear ! Ceolocation Fees Price/year total lidnless
PO Test Frames
[ear
ORDERS
Committed Volume
DEVICE SERVICE
100,000 0285 0.59 0.0885 00215 128 usD
GECLOCATION SERVICE Pay As You Grow
COVERAGE SERVICE 100,000 2 09193 0.0062 0.1088 00213 1.0563 UsD

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

SUPPORT SERVICE

ACCOUNT

Indicative Total Price

= Exchange rate source Currency Layer, at 17/11/2017. Total prices are purely indicative, SICFOX is not liable For the exchange rates provided and information depends on your
devices' deployment and their mob
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1.3.1 — Criando uma cotacao

Clique no menu g Subscription Duration Ramp-up Duration Forecast number Yearly Ramp-up Detail Premium Options
Subscription Level — - - = -

esquerdo em Clique no Plano  Lwl defina o tempo do defina o tempo de of devices defina a Selecione se havera periodo defina a qtde de testes

“Quote” depois ct‘escolhido contrato deslizando o ativacéo dos quantidade de de ramp-up e defina a % de antes da ativagdo do

“Get a Quote” botéo azul devices devices por Paises devices ativados por ano device e a geolocalizagéo

~ \
( Clique em “Order Now” E.SCOIPa, aCforma_ de Df'glte um nome de —'I:e.rms an_d Dad Confira todos os cii G
ara criar uma ordem 4| 2tivagéo: ommitted referéncia para essa Condicions clique e ados | dados ique em Get
P ara a cotacio Volume e Pay As You Quota e clique em leia sobre os precos Corretos? cadastrados Quote
P ca Grow salvar Quota e opgdes premium
10 9 8 7

“ n Clique no Botéo
Processo “Order’ “BACK” no final da Altere o dado
P inconsistente
pagina

6 )

GET AQUOTE

7~
VIEW QUOTES ‘ Terms and Conditions &

- 7 Terms and condicions

25 : r Obrigatério a leitura dos

A Pricing /' Premium Options T&C > .

& arquivos para habilitar o
botdo “Save Cote”

DEVICE SERVICE

GEOLOCATION SERVICE

COVERAGE SERVICE 8
Quote Reference * lame t10orde ? 8 ‘
SUPPORT SERVICE
ACCOUNT &

9 2 s Z Plan
eleCt Yo Ran ;| Select your pi e .~
i il i Verifique a descri¢do dos

< planos no préximo slide

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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1.3.1 — Criando uma cotacao

Clique no menu . Subscription Duration Ramp-up Duration Forecast number Yearly Ramp-up Detail Premium Options
Subscription Level n " n n p n -
esquerdo em Clique no Plano  |-»! defina o tempo do defina o tempo de Lyl of devices defina a Lyl Selecione se havera periodo defina a qtde de testes
“Quote” depois qescolhido contrato deslizando o ativacdo dos quantidade de de ramp-up e defina a % de antes da ativacdo do
“Get a Quote” botéo azul devices devices por Paises devices ativados por ano device e a geolocalizacdo
Clique em “Order Now” Escolha a forma de Digite um nome de Terms and Confira todos os
a?‘a criar um contrato e ativacdo: Committed referéncia para essa Condicions clique e Dados dados Clique em Get
p ara o Customer Volume e Pay As You Quota e clique em leia sobre os pregos Corretos? cadastrados Quote
P Grow salvar Quota e opgdes premium

“BACK’ no final da | —» Altere o dado J

Clique no Botéo
- inconsistente
pagina

Processo “Order”

PAY AS YOU GROW COMMITTED VOLUME

» Para clientes que podem
comprometer-se em um volume
minimo a ser implantado durante

um periodo definido e
» Pagamento por ativagdo de combinado
dispositivos

» Sem compromisso de volume

» Desconto na tabela de pregos

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

el e jpreme diee » Desconto adicional para

> Desconto gradual conforme contratos com prazos maior que
numero de devices ativos 5 anos

> taxas de renovacdo reduzidas em
relacdo ao PAYG
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- 1.3 - Criar e Gerenciar cotagao

- 1.3.2 - Consultando uma cotagao
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1.3 - Gerenciando cotacao
1.3.2 — Consultando uma cotacao

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

=
Z

Cligue no menu
esquerdo em
"Quote”e depois
em “view quotes”

Clique em 4G» para

consultar os de

do Orgamento

desejado

talhes

1

" sigfox

QUOTES

GET A QUOTE

VIEW QUOTES

ORDERS

DEVICE SERVICE
GEOLOCATION SERVICE
COVERAGE SERVICE
SUPPORT SERVICE

ACCOUNT

4 0X
operator

© WND Brasil Teste w

Quotation List

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

& Hello!Marcelo.A

Get a Quote

¥ Filterby
Quote A Subscription 4  Creation Expiration 4o A >
Level A Timezone Status Action
reference ¥ Duration ¥  date date x
o 12 months (1 AmericafSao_ o
este_wnd One S 16/09/2017 15/12/2017 Sl [ valid ] |(:)|v more
ycdt/ Pa

1 Quote displayed out of a total of 1

pe=
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1.3 - Gerenciando cotacao
1.3.2 — Consultando uma cotacao

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Clique no menu
esquerdo em
"Quote"e depois
em “view quotes”

Cligue em €G» para
consultar os detalhes
do Orgamento
desejado

' sigFox

CROUPS

QUOTES

CGETAQUOTE

YIEW QUOTES

DEVICE SERVICE

GEOLOCATION SERVICE

COVERAGE SERVICE

SUPPORT SERVICE

ACCOUNT

Terms and Conditions

(' Pricing T&C

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

Clique em “View
Order” no final da
pagina a direita

—

A Pagina com os
detalhes da Ordem
sera aberta

v

Consulte mais Processo
detalhes no Fluxo ». Order |
de “Orders” /

/

2

[ Premium Options T&C

Terms and Conditicns applicable to your Quote.

¥ (Quote History

Reference :

Creation date : 27/07,/2017 America/Sao_Paulo (7

Created by :

Expiration Dabe : 25/10/2017 America/Sac_Paulo (7

& Hello! Marcelo.A

Quote transformed into Order 412

) ) | GEIEEED
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- 1.3 - Criar e Gerenciar cotagao

- 1.3.3-Cancelando uma cotac¢ao
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1.3.3 — Cancelando uma cotacgao

Clique no menu Verifique o Orgamento
esquerdo em que quer consultar e

Na Janela, clique

"Quote”e depois ) na coluna “Action” ) em “delete”
em “view quotes” clique em “More”
1 2 3
' sigfox © WND Brasil Teste w & Hello! Marcelo.A

Quotation List

QUOTES

GET A QUOTE
VIEW QUOTES ¥ Filter by
ORDERS

DEVICE SERVICE

GEQOLOCATION SERVICE

COVERAGE SERVICE o

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Quote A Lavel A  Subscription 4  Creation Expiration 4
reference ¥ ¥  Duration ¥  date date ¥

ity g 12 months (1 AmericafSao_ P
teste_wnd on = 16/09/2017 15/12/2017 s [ Valid ] @  more -

wear)

Timezone Status % Action 2

SUPPORT SERVICE

(=]
m

ACCOUNT _
1 Quote displayed out of a total of 1 Duplicate

Extract as PDF 3

Delete F
41
operator

=
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1.3.3 — Cancelando uma cotacgao

Clique no menu Verifiqgue o Orgamento
esquerdo em que quer consultar e

Na Janela, clique Confirme a

» B N PP “ » operagao no Pop-
Quote’e depois na coluna “Action em “delete perag up P
em “view quotes” clique em “More”
4
'sigfox @ WHD Brasil Teste w» & Hello! Marcelo.A

AN

Are you sure

you want to delete this Quote teste_wnd?

4

‘ DELETE CANCEL

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

WN .



S i Ste m a S CO n n e Ct 1 . 5 e B a C ke n d Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducéo conforme acordo de confidencialidade
1 — Ferramenta Connect

https://connect.sigfox.com

- 1.4 - Criar e Gerenciar Orders e Contratos
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1 - Ferramenta Connect
1.4 — Criando e Gerenciando Ordens/Contratos

[ Grupo Smart Eye ]

'

Channel

[ Grupo loT BR

1
1
1
I
% 1
o 1
® I )
2 1
: v
B ! v v v
% - \ ( N
8 8 i Cotagdo 1 [ Cotagdo 2 ] [ Cotagdo... ]
§ C : \ J
5 &1 — .
: O
° : Ordens
!'g) : \ J
2 1
= 1
R ¥ = 28
% 1
s i Contrato 1 Contrato 2 Contrato ...
S e e e
2 A e e e e
g 1
[&] [}
1
_c 1
c
9.
O
M
o
I
1
1

W N
operator

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

Ordens

Sao os dados da cotacdo (plano, precos,
quantidades, duracao) para a emissao do
contrato.

Nesse ponto é que se efetiva o calculo do
desconto por volumes de acordo com o
plano escolhido

Cada cotacao gera somente 1 (uma) ordem.
Contrato

No contrato define-se

- Limite de tokens;

- Renovagao automatica;

- Setores e aplicacao dos devices

Uma ordem pode conter varios contratos.
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1.4 - Gerenciando Orders e Contratos
1.4.1 — Criando ordens e contrato

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Clique no menu
esquerdo em
"View Quotes”

Clique em €» na
Quota desejada

1 2

WHD Brasil Teste -

' sigfox ©

GROUPS &

QUOTES

Quotation List

CET A QUOTE

VIEW QUOTES

ORDERS

¥ Filter by
DEVICE SERVICE

GEOLOCATICN SERVICE

COVERAGE SERVICE

SUPPORT SERVICE

ACCOUNT
Quote reference

-
v

Level

-
v

Subscription
Duration

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

Creation date s Expiraticn date

-
A4

Timezone

&  Hello! Marcelo.A

Cet a Quote

Status v | Action '

12 months (1 ¥

ear]

18/00/2017 17/12/2017

1 Quote displayed out of a total of 1
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1.4.1 — Criando ordens e contrato

Clique no menu Clique em €@ na Verifigue os No final da pagina a Cligque em “Order
esquerdo em A detalhes do —p{ direita, selecione o —» Now” no final da
i W Quota desejada i G
View Quotes Orgamento planc do contrato pagina a direita
3 4 Ll
' sigfox © WD Brasil Teste & Hello! Marcelo.A
Forecast number of activated devices 25 25 50 100

QUOTES

GET A QUOTE
Terms and Conditions

VIEW QUOTES

ORDERS [ Pricing TAC [# Premium Options T&C

DEVICE SERVICE

CEDLOCATION SERVICE

COVERAGE SERVICE Quote Reference * : - [ See PDF version

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

SUPPORT SERVICE 3
N\
ACCOUNT
Selectyour plan: * | Select your plan -
J
4 )
(e Back ) ‘ ORDER NOW —
J

=
Z
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1.4 - Gerenciando Orders e Contratos
1.4.1 — Criando ordens e contrato

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

Clique no menu
esquerdo em
"View Quotes”

Clique em €&» na
Quota desejada

Verifique os

— detalhes do

Orgamento

-

No final da pagina a
direita, selecione o
plano do contrato

>

Clique em “Order
Now” no finalda |-»
pagina a direita

' sigfox
operator

PAY AS YOU GROW

» Sem compromisso de volume

» Pagamento por ativacdo de
dispositivos

» Tabela de precos cheio

» Desconto gradual conforme
numero de devices ativos

COMMITTED VOLUME

» Para clientes que podem
comprometer-se em um volume
minimo a ser implantado durante
um periodo definido e
combinado

> Desconto na tabela de pregos

» Desconto adicional para
contratos com prazos maior que
5 anos

> taxas de renovacdo reduzidas em
relacdo ao PAYG
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1.4.1 - Criando ordens e contrato

P )
. - ) . . . Confira novamente No final da pagina,
Clique no menu " Verifique os No final da pagina a Cligue em “Order =
Cliqgue em €» na c : N ) os dados do alterne o botdo Off
esquerdoem P Quotadesejads o detalhes do (—p{ direita, selecione o —» Now" no final da sontratoaiser ara: ON ‘para criar o
"View Quotes” ) Orgamento plano do contrato pagina a direita para N p
gerado primeiro contrato
5
Preencha dos dados
solicitado
Atencdo para a
informagdo da Conta
' sigfox © WMD Brasil Teste 6 )5 Hello | Marcelo.A
GROUPS
QuoTes /I\Required to start deploying devices 5
GETA
Create a first Contract @51 -

VIEW QUOTES

ORDERS

DEWVICE SERVICE

GEOQLOCATION SERVICE

CONERALE EREICE SRR WD Brasil Teste v ® -

SUPPORT SERVICE

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Contract Dates

ACCOUNT

5tart Dake

17/09/2020

End of Activation Date :

End Date 17/09/2021 =

4¥ sigrox T - o
&

=
Z
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1.4 - Gerenciando Orders e Contratos
1.4.1 — Criando ordens e contrato

Clique no menu Verifique os No final da pagina a Clique em “Order Confira novamente No'final da pégina.

q Cliqgue em €» na a c pag N N ) os dados do alterne o botdo Off
esquerdoem P 3 o detalhes do (—p{ direita, selecione o —» Now" no final da i F
i W Quota desejada e g contrato a ser para ON para criar o
View Quotes Orgamento plano do contrato pagina a direita T

gerado primeiro contrato

y

Clique em “confirme

Preencha dos dados

Leia os termos e -
solicitado

4 Fim Order” para criar o condigdes e clique '« =
3 contrato /1§ em [v] Atengdo para a
e . ! informag&o da Conta
3 Y sigfox Q) WND Brasil Teste g 7 6 Hello | Marcelo.A
@
L
° GROUPS .
S G}ntract{)ptlons \
8
8 QUOTES
§ ? °
Lt 2 =
s GET A QUOTE Limit number of tokens : ves @) Mo (7
© =
2 Enable Automatic Renewal: 9 v D I
o VIEW QUOTES =
5 Restrict Global Mobility - o Mo ()
o g J
n ORDERS
g Contract Applications
[ DEVICE SERVICE
a
z
E GEOLOCATION SERVICE /
3 Sector®: Selact - Utilitie
© COVERAGE SERVICE 6 ) o
£ Home and Lifestyle
S Sub sector® : Select - )
I3 SUPPORT SERVICE Industry
o
ACCOUNT Application* : Select -
Health
Application Type*: Select -
Cthe
Apods criado, ndo é mais
[] 1 have read, understood and agreed Pricing T ions and Premium Options Terms & Conditions - 8 possivel cancelar
W — 50
|€— BACK ]
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1.4 - Gerenciando Contratos

1.4.2 — Consultando contrato

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Localize a Ordem que
deseja e Clique
em <P para consultar
os detalhes

Localize o contrato
desejado e clique +

em G»

Cligque no menu
esquerdoem  —p
“Orders”

Consultar
Contrato?

1

'Sigfo’ @ _ & Hello! Marcelo.A

GROUPS Order Name : _CZ © ¥

QUOTES Order Details

Customer :
DEVICE SERVICE Quote Reference :
GEDLOCATION SERVICE Subscription Level :

Subscription Duration :

COVERAGE SERVICE Subscription Plan :

Stark Date :

End of Activation:
Ramp-up Duration :
End of Order:

SUPPORT SERVICE

ACCOUNT

Total Volume Committed : 100

Find below the

ated from order [cZ and enable Groups to create devio

Contracts Create another Contrack
own

_ Global Mability
Contract Mame Group Maximum Tokens Start Date Automatic Renewal Actions
Restrictions
—

. | 20 12017 No Yes |€> II

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade
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1.4.2 — Consultando contrato

Cligue ho menu Localnze_a Ordfzm que Lotalize, o EohilrEts ~ Para visualizer na
deseja e Clique Consultar . . nformagdes Ferramenta Backend .
esquerdo em o desejado e clique 5 : i Fim
“Orders” em <P para consultar Contrato? em G» Corretas? Clique em “View in
os detalhes Backend”
- 2
Y sigfox ® = ~ & Hello! Marcelo.A

GROUPS

Limit number of Tokens :

QUOTES

Tokens that can be allocated :
Enable Automatic Renewal :

DEVICE SERVICE Restrict Global Mobility :

GEDLOCATION SERVICE

Contract Applications

COVERAGE SERVICE
SUPPORT SERVICE Sector :

Sub sector:
ACCOUNT Application :

Application Type :

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

w Contract History

Creation Date :
Created by :

Last edition date :
Last Edited by :
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1.4 - Gerenciando Contratos
1.4.3 — Alterando o contrato

Localize a Ordem que
deseja e Clique
em <P para consultar
os detalhes

Cligque no menu
esquerdoem  —p
“Orders”

Consultar
Contrato?

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

Alterar
informagdes?

' sigfox

Localize o contrato
desejado e clique
em #

1

&  Hello! Marcelo.A

GROUPS

Order Name :[l 0 ic?

Order Details

QUOTES

ORDERS

DEVICE SERVICE

Customer :

Quote Reference :
GEDLOCATION SERVICE Subscription Level :
Subscription Duration :

COVERAGE SERVICE Subscription Plan :

Start Date :

End of Activation:
Ramp-up Duration :
End of Order:

SUPPORT SERVICE

ACCOUNT

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Total Volume Committed : 100

o

Contracts

Find below the Cantra

Contract Name Group

reated from orde (U c2 and enable y

Create another Conbrack

Global Maobility

Maximum Tokens Automatic Renewal

Start Date

- ——

Actions
Restrictions | I
f—
20 26/07/2017 No Ves l G&J | ' 55
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1.4.3 — Alterando o contrato

I Localize a Ordem que . Para visualizer na
Clique no menu : : Localize o contrato &
deseja e Clique Consultar ; . nformagdes Ferramenta Backend .
esquerdo em »- > desejado e clique - . P Fim
“Orders’ em <4G» para consultar Contrato? em G» Corretas? Clique em “View in
os detalhes Backend”
Localize o contrato Altere as informagdes do
desejado e cligue contrato e clique em —p  Confirme os dados Fim
em & “Save”

2
" sigFox ® i 5/ Hello 1 Marcelo.A

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

GROUPS
Conkract Options
QUOTES
° Yes Mo 7
DEVICE SERVICE = 0 =
CEQLDCATICH SERVICE Enable Automatic Renewal - ° Yes Mo 7)
COVERAGE SERVICE ves @ No )
SUPPORT SERVICE " .
Contract Applications
ACCOUNT
Other -
Other -
Application® Other -
Appl Event report -

| T | 6= z

=
Z
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1.4.4 — Criando contrato a partir de uma Order

Localize a Ordem que
deseja e Clique
em 4G» para consultar

Clique no menu
esquerdo em [P
“Orders”

Novo
Contrato?

omporta novo
Contrato?

Clique no “Create
Another Contract”

os detalhes
1
]
v 1 > Fim
Necessario criar J
nova Order
igfox Q) - & Hello | MarceloA
L
CROUPS Order Name: W_Bra c2 o
QHayes Order Details
ORDERS
Customer :
DEVICE SERVICE Quote Reference : RP
CEOLOCATION SERVICE Subscription Level : Silver

Subscription Durakion :
COVERAGE SERVICE Subscription Plan :

Start Date :

End of Acthation :
Ramp-up Duration
End of Order :

SUPPORT SERVICE

ACCOUNT

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Total Volume Committed :
Contracts Create another Contract h

FF Contrato Pioto

& your Lroups To crealte cevice TyDes On el O

FF —Contrato Piloto

Clobal Mobility
Contract Mame Group Manirmum Tokons Sxart Date Autamatic Renewal Actions
Rustricticns

999999c2_Scgd Teste1 2 26/07/200 Ha Yes Lo ¥4 58
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1.4.4 — Criando contrato a partir de uma Order

Localize a Ordem que Preencha os dados

Clique no menu Leia os termos e

asausrde em deseja e Clique Novo omporta novo Clique no “Create solicitados Lyl condicBes Clique em “Save"
a em 4> para consultar Contrato? Contrato? Ancther Contract” Atencéo para a ¢ para criar o contrato

“Orders” clique em ]

informagéo da Conta

2

os detalhes

Necessario criar J \

nova Order

" sigfox Q) e &  Hello! Marcelo.A

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Conkract Options
QUOTES
BHEBIE, ° Yes Mo 7
DEVICE SERVICE 20 i)
CEOLOCATION SERVICE [ - B Mo (7
COVERAGE SERVICE Restaich ves @No (3
SUPPORT SERVICE s
Contract Applications
ACCOUNT
Sector* Other hd
Other -
Other -
Event report -

=
Z
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- 2.0.1 - Criando Usuarios
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2.0.1 — Criando usuario no sistema

Clique em “New” no

lique no menu .
Cliq —»  canto superior

superior em “User”

direito
1 2
1
' sigl‘ox SITE BASE STATION DEVICE DEVICE TYPE - GROUP RADIO PLANNING BILLING
User - List
Name/Ema Custom role
0000
iget ©
Mame : Email : Last login Groups

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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2 - Ferramenta Backend
2.0.1 — Criando usuario no sistema

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

=
Z

e
Clique em “New” no Clique em “Select
Clique no menu 4 : Preencha os Group” para
) « »—»  canto superior g . ;
superior em “User’ direito campos solicitados selecionar o grupo
do usuario
\_ 3 4
SITE BASE STATION DEVICE DEVICETYPE USER
New user

ﬁer information

| Select a group - 4

Paosition
k Timezone |UTC bl
rRi:lles
Roles Select theuser roles belo
.
{ Ok || Cancel |

GROUP

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

RADIO PLANNING

BILLING

aho »
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2 - Ferramenta Backend
2.0.1 —Criando usuario no sistema

Clique em “New” no
—»  canto superior -
direito

Preencha os
campos solicitados

Clique no menu
superior em “User”

Clique em “Select
Group” para

selecionar o grupo
do usuario

; w sigfox SITE  BASE STATION
3

2

)

° New user

[=}

.‘E‘J

©

4 User infg

§ Select a group
K

§' A

[

2

o

8 ﬁ Channel loT
%

2

&

g i

; 0LES

Z

S

N

[®)

=

2

s

3

[&]

DEVICE

4

DEVICETYPE

LISER

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

GROUP  RADIO PLANNING  BILLING ahe =
k4
l_:lc_" 1
Grupo l_‘:t':'EF. 3
’
Grupo 3
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2 - Ferramenta Backend
2.0.1 — Criando usuario no sistema
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Clique em “New” no

Clique em “Select

Selecione os acessos

;' sigfox

New user

User information

Roles

Ck

Grouo |WND Brasil Teste

Firstname |Eduardo

ljose

Emall ftestecriacac@uoitui. com
d _difec!or

Timezone | America_Y | Sao Paulo

Roles Select the user roles below

| Select a group

Clique no menu : Preencha os Group” para que serdo concedidos . AP
superior em “User” ] cantgiril:&enor ™ campos solicitados selecionar o grupo Clique em “?” para > Clique em “OK
do usuario informacdes
5 6
SITE BASE STATION DEVICE DEVICETYPE USER GROURP RADIO PLANNING BILLING

N

(000600000

5elect\

1

Cancel 6
—

aho »
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2 - Fe r ra m e nta B a C ke n d Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducéo conforme acordo de confidencialidade
2.0.1 —Criando usuario no sistema

Clique em “New” no Clique em “Select Selecione os acessos O usuario recebera
Clique no menu . Preencha os Group” para ue serédo concedidos . um e-mail para
q. « ,—»  canto superior |- . > . p'p — q . o » Clique em “OK” p
superior em “User” direito campos solicitados selecionar o grupo Clique em “?” para cadastrar a
do usuario informacdes password

7

' sigFox

Hi,

To set your password, click on the following link :
[ https://backend.sigfox.com/auth/init-password?id=94040b90-e39e-4830-9f31- ] - 7
22bblce60af7
You will be asked to enter your new password.
This link is valid until 2017-08-22 23:27:44 (GMT —3:00). After this period, you can get a new

one by clicking on the "Lost password" link.

Thanks,
SIGFOX Team

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

SIGFOX Cloud : https://backend_sigfox.com Qoma

Web site - hitp://www.sigfox.com Estiment E-volution
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2 — Ferramenta Backend
https://backend.sigfox.com

- 2.0 —Criar Usuarios no sistema

- 2.0.2 - Alterando informacdes e acessos dos usuarios
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2 - Ferramenta Backend
2.0 — Criacdo de usuario no sistema

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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Clique no menu
superior em “User”

e

Utilize os filtros para
localizar o usuario
que deseja alterar

e

No resultado da
pesquisa, localize o
usuario e clique uma
vez no campo “Name”

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

1 2 2
1
SITE  BASE STATION DEVICE DEVICE TYPE CROUP  RADIO PLANNING BILLING 2 abho= »
User - List New

-

-

Group : WD Brasi

Mame/Email

{Teste Grizpo

Groua WD Brasil Teste Grupo || Sefect a group |

Custom role

0000

MName
' Teske - Marcelo Ainars

m=ne ]
page

Email : Last login Groups

marceloaihara@terra.combr 1960-12-31 29:00:00 ‘WD Brasil Teste Grupa (DEVI

68
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2.0 — Criacdo de usuario no sistema

Utilize os filtros para No resultado da No menu do lado

direito clique em

Clique no menu
superior em “User”

pesquisa, localize o

—» localizar o usuario N -
usuario e clique uma

que deseja alterar P , “Edit”
vez no campo “Name
4
a4
SITE BASE STATION DEVICE DEVICETYPE USER GROUP RADIO PLANNING BILLING ahe »

User 'Teste - Marcelo Aihara’ - Information et

Mame: Teste - Marcelo Aiharz

il mare shara®terra cormbr
Email: marcelo.sihara@terra.comb
Pasition:

Timezone: Americs/5a0_Psule

Croups:

WHD Brasil Teste Crupo

Creation date: 2047

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Created by: B55_API

Last edition date; 201 7-08-22 070703

Last edited by: BS5_API
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2 - Fe r ra m e nta B a C ke n d Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade
2.0 — Criacdo de usuario no sistema

Utilize os filtros para No resultado da No menu do lado

Clique no menu pesquisa, localize o Altere os campos Selecione o Grupo e

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

superior em “User” —® localizar o usuario |—b |\ oo clique uma g direitci C"%‘e em que deseja ¥ Acessos Clique em “OK” Fim
que deseja alterar P , Edit
vez no campo “Name
5 6
SITE BASE STATION DEVICE DEVICETYFE USER GROUP RADIO PLANNING BILLING ahAO @
Edit user Teste - Marcelo Aihara
[ User information
Frsbnzme | Teste - Marcelo
La=z Mzrme |Aihara - 5
Paosition
\ Timezone | America ¥ | Sao Paulo b,
(— Roles
G Select 3 group |
o I
Roles DSeedl [ne user roles Delow
\_
Ok

70
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2.0 — Criacdo de usuario no sistema

- No resultado da
Clique no menu Utilize os filtros para pesquisa, localize o No menu do lado Altere os campos Selecione o Grupo e
. w ,—» localizar o usuario —» R —» direito clique em | — .
superior em “User” X usuario e clique uma wE i que deseja Acessos
que deseja alterar P , Edit
vez no campo “Name’
6
@ w sigFo: SITE BASE STATION DEVICE DEVICETYPE LISER GROUP RADIO PLANNING BILLING = ﬁ e =
3
c
2
° Edit user Teste - Marcelo Aihara
o]
.‘E‘J
S
4 User infg
§ Select a group »
S
5 # Eearch
©
2
; (- )
8 ﬁ Quanta-iT » Grupo loT BR b
= v
d = s
z v
I
S =
= R T Grupa
~
S
N
© Grupo 3
5 \_ J
=
&
Q
o

71
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2 - Ferramenta Backend
2.0 — Criacdo de usuario no sistema
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Clique no menu
superior em “User”

e

Utilize os filtros para
localizar o usuario
que deseja alterar

e

No resultado da
pesquisa, localize o
usuario e clique uma
vez no campo “Name”

e

No menu do lado
direito clique em
“Edit’

Altere os campos
que deseja

Selecione o Grupo e
Acessos

e

Clique em “OK”

n

;' sigfox

SIHE:

Holes

BASE STATION

User information
First

name

Lzst Mame

Edit user Teste - Marcelo Aihara

Teste - Marcelo

Aihara

America ¥ | 3a0 Paulo

VWND Brasil Teste

= Select the user roles beiow

Ok || Cancel

DEVICE

DEVICETYPE

| Select a group

1K

USER

GROUP

7

RADIO PLANNING

BILLING

N

(000600000

5elect\

47

aho »
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2 — Ferramenta Backend
https://backend.sigfox.com

- 2.1-Criar Tipo de Dispositivo (Device Type)

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

WN .
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2.1 —Criando e Gerenciando Tipo de Dispositivo (Device Type)

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

( ™)
Channel
\, J
| ¥ . 3 i 3 | Device Type
E [ Grupo loT BR [ Grupo Smart Eye ] Grupo ... ] :
T g h ! E o responsavel por conectar os
_ v . v v dispositivos em um contrato.
g i Cotagdo 1 [ Cotagdo 2 ] [ Cotagdo ... ] E
s : T 4 Define-se também a forma de
o ( ) comunicacao das mensagens enviadas
: Ord . . "
. L e i pelos dispositivos cadastrados neste
: p : tipo de dispositivo
| s 3 3 : P P
| Contrato 2 : A .. .
| [ Contrato 1 ontrato Contrato ] : Vocé pode ter varios device type
T S associados a um contrato, porém nao
1 + .: ré . .
is T 1 pode ter varios contratos associados a
o | Device Type Device Type Device Type ! um device type
S | Smoke Sensor Water Sensor :
X T ]
O :
M 1

L
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2 — Ferramenta Backend
https://backend.sigfox.com

- 2.1-Criar Tipo de Dispositivo (Device Type)
- 2.1.1-Criando Device Type

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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2.1.1 — Criando Device Type

Clique no menu Clique em “New” no
superiorem  —»  canto superior
"Device Type” direito
F: 1 2
: 1
[
8
8
s " .
E 'SIQFOX DEVICE DEV TYPE USER GROUP BILLING & A 0@ »
8 2
]
LIST . &
s Device type - List New -
L
g BULK CREATIONS
)
3
% Mame Group Select a group |
ju include sub groups Display type v
o
z
o
N
9 Count:41 /41 °
k=) o
-§: page 1
o Description Display type  Group Keep alive MName : Contract Downlink data
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2.1.1 — Criando Device Type

Selecione o Grupo

Clique no menu Clique em “New” no em que vai ser

superiorem  —®»  canto superior mq .

ey » . criado o Device

Device Type direito

Type

7]
S
©
2
2
° Select a group x
# > SIGHC Brazil_WNC
£
e
S
o
&
] . 3
E
o
: : -
= b oo
<
S
o hanne s
E -
&
Q
© ' WND Brasil Tes v
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2.1.1 — Criando Device Type

r sigfox

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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Clique no menu Clique em “New” no Seelre;]c:;)ﬁee:a?;g:)o canfggl:ns%'::: i?: dos Certifique que o
,’supferlor em” —» canto. superior —» criado o Device Atenciio para o —» Paylogd parsin, —»  Clique em “OK Fim
Device Type direito ; esta correto / |
Type contrato selecionado e
4 5 6
DEVICE USER  GROUP  BILLING ahe @»
Device type - New
Device type information
Marme
Description @
s

DIRECT ¥

= ({tapld}0000{rssi}

o

-

t -2,'_3'31‘2 {14 tokens left geolec: no) ¥

1Fu o ezl one of your c2 an emall will be sentto the ad

Expression must either include hexacedmzl encoded bytes

Keep Alive
E possivel monitorar se o dispositivo
esta se comunicando em um
determinado intervalo/periodo.

-

t you can take action to Fx the prablem

© w—

PayLoad parsing
(O formato do arquivo de mensagem é
definido pelo fabricante)

e deadbeefcafebabe) o the following varizbles: - [time) 4 bytes - {tapld)} 4 bytes - {rssi} 2 byffes - [roaming] 1 byte

- Regular (raw payload

Custon Grammar:
- Geolocation:

= in the backend {mosthy ng and cevelopment

Select below the most suitabie parsing mooe for the cisalay

Reqular (raw payload) ¥

-

Ok || Cancel |

1

- Display in ASCII:
- Radio planning frame;
- SensitV2:

78
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2 — Ferramenta Backend
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- 2.1-Criar Tipo de Dispositivo (Device Type)

- 2.1.2 - Alterando dados do Device Type
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2 . 1 — G e re n Ci a n d O Ti p O d e D i S p OS it i VOS ( DEVICG Type) Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducéo conforme acordo de confidencialidade
2.1.2 — Alterando dados do Device Type

/Localize o Device Clique 1 vez na No menu suspenso, s PR —
Type que deseja —» linhado Device —»f Clique na agéo que Alterar Dados? PN
alterar ou deletar Type deseja

Y N
1 2

n

Deletar Grupo?

K —

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

' sigfox DEVICE GROUP  BILLING aA0® @
Device type - List New
BULK CREATIONS
Nama Group Selact a group
Include sub groups Display bype v
page 1
Description Display type Group Keepalive MName : Contract Downlink data
Demo Type Geolac T - Demo Teste FF Contrato Filoto (taptd]0000{rssi)
| Disengage sequence number
Demo 1 Demo— Testel FF Contrato Piloto taptdlo0o0{rssi
Edit
Test devices Gedo .':':[ ; e sySdor \Teste FF—Caontrato Piloto
N i | Delete 2 =
Demostrador Geoloc Demostrads™— Teste? Test conkract
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2.1.2 — Alterando dados do Device Type

fLocalize o Device Clique 1 vez na No menu suspenso, S Alt dad Certifique que o Cli “OK” \
Type que deseja —» linha do Device [ Clique na agéo que Alterar Dados? nzrfe‘;:a ?OSOS —» “Payload parsing” —» mueﬁ]rgr ar para Fim
alterar ou deletar Type deseja n esta correto ihallz
Y Y
3 4 5

Deletar Grupo?

reservados.

rsigfu: SITE  BASESTATION  DEWICE DEVICETYPE USER  GROUP  RADIOPLANMING  BILLING ALO =

Device type 1115 - Edition 3

LOCATION

ASS0CIATED DEVICES TILE Lynz TR raaar
Hame (1115
DEVICES BEINC F ED

o |TEST CALIDBCK 1115

STATISTICS

EVENT CONFIGURATION gt

& ! e = = E & & &
i 4
Downlink dats
Drranlivis roce | CALLBACK ¥ &
Expresson must eithe ude heradecimal entodes bytes (e deadbesfralebabe) or te Tollawing verisbles: - {time] 4 bytes - [tapld) 4 bytes - [rsf] 2 bytes - (roaming] 1 byte ¥

Downink cata in bexa {Eapich 0D rssd} (7] PayLoad parSing
(O formato do arquivo de mensagem é

7 definido pelo fabricante)

Payload dizplay

slow ; Darsing c 4 Covaingmaent Formato do arquivo de mensagem do
soad sacing | SensiV! v dispositivo definido pelo fabricante

- Regular (raw payload
- Custon Grammar:

- Geolocation:
- 5 - Display in ASCII:

- Radio planning frame;

- SensitV2:

oxX
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2 . 1 — G e re n Ci a n d O Ti p O d e D i S p OS it i VOS ( DeVICG Type) Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducéo conforme acordo de confidencialidade

2.1.2 — Alterando dados do Device Type

( Localize o Device Clique 1 vez na No menu suspenso,

Cliqgue em “OK” para

~

=
Z

#% operator

Type que deseja —» linha do Device ¥ Clique na agédo que - finalizar Fim
alterar ou deletar Type deseja
y y
1 2
g
S S
5 Deletar Grupo?
I
8
o
£
3 ] "
2 ’mgfox DEVICE DEVICE TYPE USER GROUP BILLING alhAO=® &
el
e
S
© - -
g Device type - List Nev
o .
5 BULK CREATIONS
('
=
i
E Name Group Select a group
o
o
z
= Include sub group Display type v
~
S
N
°
2 o
o ount * &
o
page 1
Description Display type Group Keepalive MName : Contract Downlink data
Demo Type Geolac s Demo Teste FF Contrato Filoto (taptd]0000{rssi)
Disengage sequence number
Demo Demo— Testel FF Contrato Piloto taptd}oo
Edit

Test device Geola strédor \ Teste FF —Contrato Piloto

~ i Delete 2 =

Lol Ge Demostrats™— TesteZ Test conkract
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2 . 1 — G e re n Ci a n d O Ti p O d e D i S p OS it i VOS ( DEVICG Type) Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducéo conforme acordo de confidencialidade
2.1.2 — Alterando dados do Device Type

( Localize o Device
Type que deseja
alterar ou deletar

>

Clique 1 vez na
linha do Device
Type

>

No menu suspenso,
Clique na agdo que
deseja

»

-

A

Deletar Grupo?

GEOLOCATION PAYLOAD

BULK CREATIONS

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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C | & Seguro | htips://

' sigfox

LIST

DEVICES BEING TRANSFERRED

backend.sigfox.com,/d

SITE BASE STATION

Device type - List

Name

Description

backend.sigfox.com diz:

Are you sure you want to delete this device type?

Test callback 1115

Cliqgue em “OK” para .
> finalizar Fim
A
3
Q B | ¢
x

BILLING aA0® @»

Hew

o

@

page !

Display type  Croup Keep alive Name

SensithZ 115

| Disengage sequence number

| ean
|

L

Croun Selecta aroup |

o
T
m

Contract Downlink data
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2 — Ferramenta Backend
https://backend.sigfox.com

- 2.2 - Gerenciar Dispositivos (Device)

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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2 - Ferramenta Backend
2.2 —Criando e Gerenciando Dispositivos (Devices)

(~ ™)
Channel
\ J
1
: ¥ v v
1 N '
1
4 ! [ Grupo loT BR [ Grupo Smart Eye ] Grupo
® ! J \_
2 : T
o 1
2 ! v v v
L | ( )
o L I
8 8 ! Cotagdo 1 [ Cotagdo 2 ] [ Cotagdo ... ]
;g C : \ )
~ C
g O, r ¥ N\
: O
o . Order
g, : . J
)
z 2
T ¥ = 3
s
s ! [ Contrato 1 ] [ Contrato 2 Contrato ... ]
S e oo ——— e eeem ]
2 e
g 1
3 ] ¥ v v
! 4 N . ™~
o | Device Type Device Type Device Type
S : Smoke Sensor Water Sensor .
X ! o
o v v L
O 4 K ) 4 s A
om : Device Device Device
! Smoke Sensor Water Sensor
\ . \, 7

W N
operator

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

Device

E o dispositivo desenvolvido por
parceiros e homologados pela Sigfox
para a correta conectividade na rede.

Na inclusao dos dispositivos devera ser
informado:

- Device_ID;

- Pac;

- Codigo de homologacao pela Sigfox
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2 — Ferramenta Backend
https://backend.sigfox.com

- 2.2 - Gerenciar Dispositivos (Device)
- 2.2.1 —Incluindo novos dispositivos (em lotes)

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

WN -



2 . 2 — G e re n Ci a n d O D i S p O S it i VOS Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducéo conforme acordo de confidencialidade
2.2.1 — Incluindo novos dispositivos (em lotes)

Clique no menu Cliqgue em “New
superior em —» Series” no canto
"Device” superior direito

1 2

\_

2

DEVICE TYPE USER GROUP RADIO PLANNING BILLING aho= @

Device iy LISI: Mew Editzeries Replace series

SITE BASE STATION

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

0000 &

Count- 110 /119
page 1 O

Average Rssi Average SNR - Communication status  Device type id : Last seen = Mame : Token state
-

3}

111 ! 5533 il . I £2as SICFOX Keydon TIF4A 2017-09-19 13:20:42° SigFox Keyapp
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2.2 — Gerenciando Dispositivos

2.2.1 — Incluindo novos dispositivos (em lotes)

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

Clique no menu Cliqgue em “New

Preencha os

Selecione o Device

Clique no botéo
search para localizar

Clique OK para

superior em —»  Series” no canto . ’
"?_)evice” superior direito campos solicitados Type 0 arquivo texto com executar
P infos dos devices
3 4 5 6
Fim <
Device - Bulk creation

Dievice informatbion

Babch name [ a

an jg 3
A

2vices mam a

Devicell; PAC; Maker code

6857

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

As informacdo de DevicelD, PAC e Maker code sdo fornecido pelo fabricante do dispositivo,
junto com o lote adquirido pelo Cliente (grupo)

Formato do arquivo CSV ou TXT.
DevicelD, PAC, Maker Code (opcional) separado por virgula ou ponto e virgula ou barra ()

Exemplo do arquivo:

DevicelD; PAC; Maker code
0017B46C;A25CB56B5978E5DD;SIGFOX_TST_MAKER
0017B46D;30E2BD5AC98F639C;SIGFOX_TST_MAKER
0017B46E;FFAE71D10AD69EFF;SIGFOX_TST_MAKER

O cédigo de certificagdo pela Sigfox dos dispositivos sdo fornecido pelo fabricante.

Para dispositivos que ndo possuem certificagdo final, clique em “Where can | find the end
product certificate?” e clique na opgdo “register a prototype” (limite de 1000 devices)

88



2.2 — Gerenciando Dispositivos
2.2.1 — Incluindo novos dispositivos (em lotes)

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

=
Z

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

Clique no menu
superior em —»
"Device”

Cliqgue em “New
Series” no canto
superior direito

Preencha os
campos solicitados

Selecione o Device
Type

Clique no botéo
search para localizar
0 arquivo texto com

infos dos devices

executar

Clique OK para

LIST

DEVICES BEING TRANSFERRED

GEOLOCATION PAYLOAD

BULK CREATIONS

igFox
operator

Verifique as mensagens

de erro clicando sobre o

No menu a
esquerda cliqgue em |«

Para acompanhar o
Status do processamento

numero de dispositivos

“Bulk Creations”

clique no menu superior

com erro em “Device Type”
\_ 9 8 7
BASE STATION DEVICE YPE USER GROUP RADIO PLANNING BILLING ahO =
Device type - Devices bulk creations ‘ 7
250 okt Aronp | 9
)
Group Device Type Batch name Batch description Creation date Created by Prefix Done Success| Ermors [Total
Ensolers Ensblers Enzblers Enzolers 2 7-09-19 164848 (=4 2 2
Bulk creation errors = a a
Error for entity [2c02e3] 1 Invalid Product certificate key: M_0042_EC14 01 (please contact 4 o 8 8
your devica supplier to obtain this code)
= 0 o 3

Errar for entity [2c0af5] ¢ Invalid Product certificate key: M_0042_EC1A_01 (please contact
your devics suppliar to obtain thiz code) & o 2 3
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2 — Ferramenta Backend
https://backend.sigfox.com

- 2.2 - Gerenciar Dispositivos (Device)

- 2.2.2 —Substituindo dispositivos (em lotes)

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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2 . 2 — G e re n Ci a n d O D i S p O S it i VOS Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducéo conforme acordo de confidencialidade
2.2.2 — Substituindo dispositivos (em lotes)

~
Atencéo: - O novo Device deve ; 2
. = . 3 ; Clique em "Replace
O novo device néo Verlf!que S€ 0 Novo ser registrado no Clique em Device no Sq iy pt
deve ter token device e o antigo mesmo Device Type menu superior elies: 19 Lallio
) estéo desligados ) superior direito
associado do antigo
1 2
1

SITE BASE STATION DEVICE TYPE USER GROUP RADIO PLANMNIMNG BILLING alA0o® =
— 2
Device - List hew Mew series Editzeries -

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Average SMR (al
State Lask seen from cate
Count: 910 /110
oage | O
Average Rssi Average SNR Communication status  Device type id : Last seen = MName : Token state
SICFOX Keyfon TIF4A 2017-09-19 13:20:42° SigFox Keyspp ™~
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2.2 — Gerenciando Dispositivos
2.2.2 — Substituindo dispositivos (em lotes)

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

Atencéo: - O novo Device deve ’ B Clique no botéo
R . Verifique se 0 novo X . X Clique em “Replace ; . AL
O novo device ndo - - ser registrado no Clique em Device no o search para localizar Clique em “OK” para
device e o antigo : ) Series” no canto ' .
deve ter token x ) mesmo Device Type menu superior . s 0 arquivo texto com finalizar
) estéo desligados ) superior direito )
associado do antigo os ID antigos e novos
3 4

Dewice information -

Device - Bulk replacement

3

Use this Feature bo bransfer information -:-'015. CENVICEE DO OLTErs SIMULTaneously

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

L

O Formato do arquivo de ser:
ID_Device_Antigo;ID_Device_Novo

sigfox
W N 'cpgerator
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2 . 2 — G e re n Ci a n d O D i S p O S it i VOS Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducéo conforme acordo de confidencialidade
2.2.2 — Substituindo dispositivos (em lotes)

Atencéo: - O novo Device deve ’ B Clique no botéo
R . Verifique se 0 novo X . X Clique em “Replace ; . AL
O novo device ndo - - ser registrado no Clique em Device no o search para localizar Clique em “OK” para
device e o antigo : ) Series” no canto . .
deve ter token x ) mesmo Device Type menu superior . s 0 arquivo texto com finalizar
) estéo desligados ) superior direito )
associado do antigo os ID antigos e novos
Verifique as mensagens Para acompanhar o
) de erro clicando sobre o No menu a Status do processamento
Fim f ) o |4— esquerda clique em |« : ;
namero de dispositivos B L clique no menu superior
Bulk Creations « - »
com erro em “Device Type
9 8 7
SITE BASE STATION DEVICE D TYPE USER GROUP RADIO PLANNING BILLING ahO =
LsT = =
Device type - Devices bulk creations 7
DEVICES BEING TRANSFERRED
8 GEOLOCATION PAYLOAD 9
Graum: ) Selecta group |

- BULK CREATIONS FILTER

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Group Device Type Batch name Batch description Creation date Created by Prefix Done Sueccess | Emors [Total
Ensolers Ensblers Enzblers Enzolers 201 7-09-11 16 =4 2 2
Bulk creation errors » 7 o =
Error for entit cDze3] : Invalid Product certificate key: M_0042_EC14 01 (please contact 4 o 8 8
your devica supplier to obtain this code)

= 0 o 3
Errar for entit c0af5] ¢ Invalid Produck certificate key: M_0042_EC1A_01 (please contact
your devica = ar to obtain this code) I o 2 2

=
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S i Ste m a S CO n n e Ct 1 . 5 e B a C ke n d Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducéo conforme acordo de confidencialidade

2 — Ferramenta Backend
https://backend.sigfox.com

- 2.2 - Gerenciar Dispositivos (Device)

- 2.2.3 - Alterando o tipo de dispositivo (Device Type) de um Dispositivo (Device)

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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2.2 — Gerenciando Dispositivos
2.2.3 — Alterando o tipo de dispositivo (Device Type) de um Dispositivo (Device)

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

Clique em ) Clique no ID do Clique em “Editar”
“Device” no Menu —» L%(i::“zzii%:fu Device para exibir —» no canto superior
superior p as informacdes direito
1 2 3 4
:' sigfox SITE BASE STATION DEVICE TYPE USER GROUP RADIO PLANNING BILLING aA0® &
Device - List Mew e series Edit zeries Replace ceries

2

v

Average Resi
tll=>
“||I-:_= 03
ll-”" =

Average SNR
sl
lllilE
|i1.||E

Communication status

Aversge SHR (21l

Laskseen fromcate

., DOOO

Device type askseen HNamea Token state
44 204 T-00-1613:20:47 - Sighox Kevapp i
Disengage sequence number
- 80 Z016-08-241428:54 KeyAopi BR @
l Edit ]
oo R e TEB02 2046-07-13 19:48:03 KeyApp3 BR @

NG
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2 . 2 — G e re n Ci a n d O D i S pOS itiVOS Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducéo conforme acordo de confidencialidade
2.2.3 — Alterando o tipo de dispositivo (Device Type) de um Dispositivo (Device)

Clique em ) Clique no ID do Clique em “Editar” No menu suspenso, . N
“Device” no Menu —» Lo<_:ahze_p_ SeU | Device para exibir —» no canto superior selecione o Device Clique em i OK” para Fim
: disposiitivo ) - o : finalizar
superior as informagdes direito Type apropriado
5 6
' sigfox SITE BASE STATION DEVICE DEVICE TYPE USER GROUP RADIO PLANNING BILLING ahAO @
INFORMATION = Fo
. Device 73F4A - Edition

LOCATION

MESSAGES Dwevice information

Icentifier (hext) [TIF4A

EVENTS

Hze |Sigfox Keyapp
STATISTICS

AC |[TOBDD28416CA3AFD
EVENT CONFIGURATION
(1]

[

atel
[}
SIGFOX KeyApp v ) 5 ) )
- O Device Type escolhido

0.0 deve ser do mesmo grupo
) |0.0 do device type antigo

Where can | Find the end product cestific

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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S i Ste m a S CO n n e Ct 1 . 5 e B a C ke n d Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducéo conforme acordo de confidencialidade

2 — Ferramenta Backend
https://backend.sigfox.com

- 2.2 - Gerenciar Dispositivos (Device)

- 2.2.4 - Alterando o tipo de dispositivo (Device Type) de vdrios Dispositivos (Devices) — Em Lotes

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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2.2 — Gerenciando Dispositivos
2.2.4 — Alterando o tipo de dispositivo (Device Type) de varios Dispositivos (Devices) — Em Lote

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

Clique em Device

No quadro de filtro,
clique em para

Faca o export dos
ID/PAC dos

Escolha os campos
que deseja na Pop-

Clique em “Edit

Modifique o arquivo

Clique no botéo search
para localizar o

Selecione o Device

no Menu superior expandir e selecionar dispositivos que > UP e clique em iinisrior:?:lii:;nt)o ] é;{g:’:q:{:dét::;:) ™ arquivo texto com os ] szipz::orp”?im;"
o Device Type deseja alterar Export P ID/PAC dos devices P P
1 2 v—’
— Verifique as mensagens Para acompanhar o
) No menu a " S
; de erro clicando sobre o / Status do processamento Cligue em “OK” para
Fim " ; o esquerda cliqgue em '« " . — .
numero de dispositivos fi s cligue no menu superior finalizar
Bulk Creations e .
com erro em “Device Type
SITE BASE STATION DEVICE TYPE USER CROUP RADIO PLANNING BILLING alA0® =
Device - List MNew MNew seres Edit seres Replace series

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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‘ 1

HAverage Rssi

Average SHR

all
{101} B

Communication stakus

SIGFOX KevApp

Average SHR (2]

L=zt zeen from date

Device type id

Last seen Hame

2047-00-19 13:20:42  SigFox

Token state

«

0006
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2 . 2 — G e re n Ci a n d O D i S pOS itiVOS Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducéo conforme acordo de confidencialidade
2.2.4 — Alterando o tipo de dispositivo (Device Type) de varios Dispositivos (Devices) — Em Lote

No quadro de filtro, Faca o export dos Escolha os campos " —— - i Clique no botédo search i ;
. . 3 . Clique em “Edit Modifique o arquivo ; Selecione o Device
Clique em Device clique em para ID/PAC dos que deseja na Pop- D : S para localizar o
A ) : ) S ) —» Series” nocanto [ (clique em “?" Para [—p . —»  Type no menu
no Menu superior expandir e selecionar dispositivos que UP e clique em suberior dirsite obter mais detalhes) arquivo texto com os suspenso “Tipo”
o Device Type deseja alterar Export P ID/PAC dos devices P P
2 3 *—l
— Verifigue as mensagens Para acompanhar o
) No menu a " S
; de erro clicando sobre o / Status do processamento Cligue em “OK” para
Fim " ; o 4— esquerda cliqgue em < " . — N
numero de dispositivos fi s cligue no menu superior finalizar
Bulk Creations P "
com erro em “Device Type
SITE BASE STATICN DEVICE DEVICE TYPE USER GROUP RADIO PLANMNING BILLING alAO® »
Device - List Hew Mew zeries Editseries Replzce series
le
Aversge SNR {3

i
.

Last seen todate

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

[ e Seledt a group. ] - 2

o008

paet @)
Average Rssi  Average SNR Communication status  Device type W: = Last seen = Name *  Token state
- - -

1| &5 1] === SICFOX Keyfop TIF4A 20M7-09-1943:20:42  Sighox Keyspo
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2.2 — Gerenciando Dispositivos

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

2.2.4 — Alterando o tipo de dispositivo (Device Type) de varios Dispositivos (Devices) — Em Lote

Clique em Device
no Menu superior

No quadro de filtro,
clique em para
expandir e selecionar
o Device Type

Faca o export dos
ID/PAC dos
dispositivos que
deseja alterar

Escolha os campos
que deseja na Pop-
UP e clique em

L
Export

Clique em “Edit
Series” no canto
superior direito

Modifique o arquivo
(cligue em “?" Para
obter mais detalhes)

.

Clique no botdo search
para localizar o
arquivo texto com os
ID/PAC dos devices

Selecione o Device
Type no menu
suspenso “Tipo”

' sigfox

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

=

w sigfox

Gl

operator

Fim

SITE BASE STATION

Device - List

State

Fabizno Teste

4

5

—

DEVICE

Verifique as mensagens
de erro clicando sobre o

numero de dispositivos
com erro

No menu a
esquerda clique em
“Bulk Creations”

Para acompanhar o
Status do processamento

A

cligue no menu superior

Clique em “OK” para

em “Device Type”

finalizar

DEVICETYPE

ﬂpod devices

Selact the attributes to export:

s Page

| Activation dats

Average Rssi
Average SNR

Com status

Computed location

Creation time

~

Device type 2
N\Giport mode: J/

All {fimited to 50,000 entries)

USER

RADIO PLANNIMNG

Average SNR (sl

=
late

-

Export Cancs|

BILLING

.
i
5
g
:
g
]

Wew

2aAO® &

Mew zeries Edit series

Replace series

0000 Iz

Token state
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2.2 — Gerenciando Dispositivos

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

2.2.4 — Alterando o tipo de dispositivo (Device Type) de varios Dispositivos (Devices) — Em Lote

yd

No quadro de filtro,
clique em para
expandir e selecionar
o Device Type

Faca o export dos
ID/PAC dos
dispositivos que
deseja alterar

Clique em Device
no Menu superior

que

Escolha os campos

UP e clique em

Clique em “Edit
Series” no canto
superior direito

deseja na Pop-

Export

Clique no botéo search
para localizar o
arquivo texto com os
ID/PAC dos devices

Selecione o Device
Type no menu
suspenso “Tipo”

Modifique o arquivo
(cligue em “?" Para
obter mais detalhes)

.

p—

6 7

Ty

Verifique as mensagens

) No menu a
de erro clicando sobre o

Para acompanhar o

Status do processamento Clique em “OK” para

SITE  BASESTATION  DEWICE
Device - Bulk edition

Use th

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

numero de dispositivos es:‘querda cllque e’:’m i cligue no menu superior finalizar
Bulk Creations e .
com erro em “Device Type
DEVICETYPE USER GROUP RADIO PLANNING BILLING 8 - A 0 =
Jenhum arquive selecionadp @ - 6
e 18l :E O exce id" are 0pEOnAa, 1eave DLENK I ol e
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2.2 — Gerenciando Dispositivos

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

2.2.4 — Alterando o tipo de dispositivo (Device Type) de varios Dispositivos (Devices) — Em Lote

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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No quadro de filtro, Faca o export dos Escolha os campos " —— - i Clique no botédo search i ;
. . 3 . Clique em “Edit Modifique o arquivo ; Selecione o Device
Clique em Device clique em para ID/PAC dos que deseja na Pop- D : S para localizar o
. b i " Ky . ) —» Series”" nocanto [ (clique em “?" Para | . —»  Type no menu
no Menu superior expandir e selecionar dispositivos que UP e clique em suberior dirsite obter mais detalhes) arquivo texto com os suspenso “Tipo”
o Device Type deseja alterar Export P ID/PAC dos devices P P

10

—

Verifique as mensagens Para acompanhar o
) No menu a " S
; de erro clicando sobre o / Status do processamento Cligue em “OK” para
Fim " . e l4— esquerda clique em '« " s .
numero de dispositivos fi s cligue no menu superior finalizar
Bulk Creations P o
com erro em “Device Type
11 10 9
SITE BASE STATION DEVICE USER GROUP RADIO PLANNING BILLING ahe =
LisT 5 2
Device type - Devices bulk creations 9
DEVICES BEING TRANSFERRED
GEOLOCATION PAYLOAD ~ 11
Graup:0 Select 3 group |

BULK CREATIONS l FILTER

Croup Device Type Batch name Bakch description Creation date Created by Prefis Done Success Emors | Tokal

Enzblers 2017-00-14 164 [ 2 2
Bulk creation errors x o 5 =
Error for entity [2c02e9] : Invalid Product certificate key: M_0042_EC1A 01 (please contact & o 9 9
your device supplier to obtain this code)

= o 2 3

Error for entity [2c0afs] ¢ Invalid Product certificate key: M_0042_EC1A 01 (please contact
wour devica supplier to obtain this code) = o ¥ 2

F
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2.2 — Gerenciando Dispositivos

2.2.5 - Consultando dispositivos ativos por contrato

Clique em “Group”

No menu esquerdo

Na tela aparecera
os contratos e o

no Menu superior ‘,C“que em‘, ) numero de
Contracts ; - d
dispositivos ativos
1 2 3

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

No lado direito da tel,
S cligue em para

Mais
informacdes
-

GROUPS

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

TABLE

Count :

a/4a

Contracts - List

DEVICE DEVICETYPE USER GROUP BILLING

NG

page 1
Active subscriptions : Contract name : End date :
_3af2  2021-07-27
_3aff 2021-07-27
_3b07 2021-07-27

_3bnd 2021-07-27

page 1

Group

Start date *

-
2017-07-27 uTC
2017-07-31 uTc
2017-08-02 uTc
2017-08-04 uTc

: 5 Fim
selecionar mais
informacgdes na tela i
4
4
&A™ »

000 T

NS

Timezone *
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2.2 — Gerenciando Dispositivos
2.2.5 - Consultando dispositivos ativos por contrato

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Clique em “Group”

Na tela aparecera
os contratos e o

No menu esquerdo

Mais

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

No lado direito da tel,
cligue em para

No menu a esquerda,
escolha a informacgéo

: cligue em — : —»<_ informacdes i , ; : Fim
no Menu superior “C:ntracts" namero de - ¢ selecionar mais que deseja e clique em
dispositivos ativos ’ informacgdes na tela “Apply” i
5
'sigﬁu DEVICE DEVICETYPE USER  GROUP  BILLING
GROUPS .
Contracts - List
CONTRACTS
From date I I
Hame | |
TABLE
Count:4 4
pege 1
Active subscriptions : Contract name : End date * Group Start date Timezone :
p - 3af2 2021-07-27 2017-07-27 utc
1 3aff 2021-07-27 2017-07-31 utc
o . 3b07  2021-07-27 2017-08-02 utc
o i 3b0d 2021-07-27 2017-08-04 uTc

pags 1

1~ 266 -Terms ans conditions / Cockie poiicy

Apply

15




2.2 — Gerenciando Dispositivos
2.2.5 - Consultando dispositivos ativos por contrato
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Na tela aparecera

No lado direito da tel,

No menu a esquerda,

O Campos

page

=
Z

igFox
operator

. “ " No menu esquerdo Mais . X ~ . o
Clique em “Group : os contratos e o . & clique em para escolha a informacgéo desejados serdo ;
S cligue em : informacdes i , ; i = Fim
no Menu superior “Contracts” numero de > selecionar mais que deseja e clique em exibidos a esquerda
dispositivos ativos ’ informacgdes na tela “Apply” da tela i
6
g 4
o
©
g
2 DEVICE DEVICETYPE USER GROUP BILLING ) A @@ =
[}
2
2 GROUPS .
s Contracts - List
o CONTRACTS
3
©
S From date To date
©
2
Subscriptians

8 Hzme
(e}
w
2
i 000
(v
2 TABLE
2 U 6
=
": Count:1 4 /4
o
g page 1
__§> Active subscriptions ® Contract name ® Enddate ® Group Start date ®  Timezone Max devices =
> - - - - -
§ 2 _3afz  2021i-07-27 2017-07-27 uTC

- _3aff 2021-07-27 2017-07-31 uTc

o _3b07 2021-07-27 2017-08-02 uTC

o _3bod 2021-07-27 2017-05-04 uTc
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- 2.2 - Gerenciar Dispositivos (Device)

- 2.2.6—Timeline dos contratos
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2.2.6 — Timeline dos contratos

Na tela aparecera
os contratos e o
namero de
dispositivos ativos

No menu esquerdo
—» clique em —»
“Contracts”

Clique em “Group”
no Menu superior

1 2 3

DEVICE ~ DEVICETYPE  USER ILLINC. 2aA0® &
Contracts - List s
1

000 T

TABLE

Count: 4/4

page 1

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Active subscriptions : Contract name : End date : Group Start date : Timezone :
2 . T Tt T Eafz 2021-07-27 Sigmais 2017-07-27 urc
i g 3aff 2021-07-27 Sigmais 2017-07-31 uTc
o . T T T 2b07  2021-07-27 Sigmais 2017-08-02 uTc

T T 3bdd 2021-07-27 SigSense - Teste 2017-08-04 uTc

page 1
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2.2.6 — Timeline dos contratos
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Clique em “Group”
no Menu superior

No menu esquerdo
clique em
“Contracts”

>

Na tela aparecera
os contratos e o
namero de
dispositivos ativos

No menu, ao meio da
tela do lado esquerdo,
clique em “Timeline”

Clique no contrato para

visualizar os detalhes

GROUPS

CONTRACTS

Contracts - List

From date

DEVICE DEVICE TYPE USER CROUP

4

BILLING

| 2013
Jul Oct |Jan

To date

Subscripkions

aA0®

>

n RESET FILTER

SigSense - Test=

Sigmais

5 ) )
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2.2.6 — Timeline dos contratos
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Clique em “Group”
no Menu superior

—» clique em —»

Na tela aparecera
os contratos e o
namero de
dispositivos ativos

No menu esquerdo

“Contracts”

>

No menu, ao meio da
tela do lado esquerdo,
clique em “Timeline”

Clique no contrato para

visualizar os detalhes

' sigfox

INFORMATION

ASS0CIATED DEVICE TYPES

DEVICE DEVICETYPE USER GROUP

Contract _3af2 - Information

Contract details

Group:

Start date: 20

Activation end date:

Communication end date: 20

Timezone: UTC

Contract links

Order name: i

Subscription
Uplinks: 50

Downlinks: 1

Subscription duratios

Maximum devices: 20
Subscriptions in use: 2

Subscriptions

Options
Test frames: 0

Test frame period: & m

Sigfox Geolocation service: Mane

Automatic renewal: (&

4

BILLING

Fim
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- 2.2 - Gerenciar Dispositivos (Device)

- 2.2.7 - Criando Alertas
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2.2.7 —Criando Alertas

Clique em No menu esquerdo No canto superior
“Device” no Menu —p clique em “Event [ direito da tela, clique
superior Configuration” em “New”

1 2 3

DEVICETYPE USER GROUP BILLING a9 &

:' sigFox
INFORMATION " %

Device 1CEEDS - Event configuration 3 -
LOCATION

MESSAGES s o T L cink F

nesze event callbacks trarsFer event data ba your infrastructure. For more informations, please refer to the Callbadk docurmeniation
ENETHEE Event Type Channel Information Muted: | ERE Delets
STATISTICS =
O F o x
EVENT CONFIGURATION
O F =
Sui] The token of the de om) Meszage Tim.- [] 4 x
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2 . 2 — G e re n Ci a n d O D i S p O S it i VOS Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducéo conforme acordo de confidencialidade
2.2.7 —Criando Alertas

. . No campo “Event No campo “Channel”
Clique em No menu esquerdo No canto superior Tvoe” clique na seta e clique na seta e escolha
“Device” no Menu —p clique em “Event [ direito da tela, clique yp que n p CHAU 9
. . « B escolha o tipo de o tipo de mensagem
superior Configuration em “New . .
evento para monitorar que deseja receber
4
DEVICE  DEVICETYPE  USER  GROUP  BILLING ado =

Event configuration - New

v +# | Ol conlract

O,

Oin conirac

Recexe first lest message
Recess Tyl payable mesaage
Rewoke

Resions

Pitplesd 1o

Inwakid prvale key

Change device type

Raglecad by

Receme firsl rapeated message

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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2.2 — Gerenciando Dispositivos
2.2.7 — Criando Alertas
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No campo “Event

No campo “Channel’

Clique em No menu esquerdo No canto superior Tvoe” clique na seta e clique na seta e escolha
“Device” no Menu —p clique em “Event —p{direito da tela, clique —» yp que n qu
. . « B escolha o tipo de o tipo de mensagem
superior Configuration em “New . .
evento para monitorar que deseja receber
5
DEWICE DEVICE TYPE USER GROUP  BILLING

' sigfox

Event configuration - New

Lonfgpuraton nformatson

s= | Recaive firsl pryable message ¥

R
ENAIL

l el [HONE ¥ l

& i 9 =
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2 . 2 — G e re n Ci a n d O D i S p O S it i VOS Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducéo conforme acordo de confidencialidade
2.2.7 —Criando Alertas

. . No campo “Event No campo “Channel’
Clique em No menu esquerdo No canto superior Tvoe” clique na seta e cliaue na seta e escolha Preencha os dados
“Device” no Menu —»{ clique em “Event 9 direito da tela, clique —»f yp que n » qu solicitados e clique em
- . e « ” escolha o tipo de o tipo de mensagem
superior Configuration em “New . . OK
evento para monitorar que deseja receber
6
' sigFox DEVICE DEVICETYPE USER  GROUP  BILLING ahoe »

Event configuration - New

Configuration Information
Eventtyoe | Receive first payable message ¥

Channel [EMAIL ¥

Muted

marcels.aiharafoutlock. com
Recipient

- Subject with variabtes {var1), {var2}...

Message containing time {Hime), key1 {var1), key2 [var2)...

time, severity, sourceld, sourceType, eventType

iceTypeld, groupld, deviceinfo, deviceMessageTime, networkOperatorld, businessOperatorld, contractid, subscriptionState

Msg] Device #{sourceld} has send its first payable message

Message Time: . @

{devicerMessageTime}

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

O campo Message ja vem
Contract ID:

{contractId} configurado para o device.

N —— Se houver ne§e55|dade~de

{networkoperatorId} mais alguma informagao,
pode ser incluida no fim da
mensagem

[ (oioms |
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2.2 — Gerenciando Dispositivos
2.2.7 — Criando Alertas
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. . No campo “Event No campo “Channel”
Clique em No menu esquerdo No canto superior Tvoe” clique na seta e clique na seta e escolha Preencha os dados
evice” no Menu ¥ clique em “Event [ direito da tela, clique —» . » ) —» solicitados e clique em im
D M ! “Event direito da tela, cl y2scolhqa o tipo de gtl 0 de mensagem licitad ! F
superior Configuration” em “New” PO P . 9 OK
evento para monitorar que deseja receber
g
o
©
z
[
8
8
E DEVICE DEVICETYPE USER GROUP BILLING afhe =
2
3 INFORMATION . # 2
E Device 1CEEDS - Event conflguratlon Pew
- LOCATION
S
©
2 MESSAGES T S L = g e e e e A e W e
o) e5e eve CalDaCks Tra Bl evel 033 Co yoL Lot aak re. FOT maTe Inrg 30I0NE, please refer 1o [he (xlDadk documenitadon
x
o WEMN
!'Ig') Bty Event Type Channel Informaton Muted Edit Delete
(2]
% STATISTICS Renewsl = hars@outlookocom) Message Tim O = X
g EVENT CONFIGURATION Receive
§ = hara@outlook com) Message Tim O & b
~
S
g rvalid meszage sequence From Device #{zourceld): expected {deviceExpectedSeqnumber], acousl {deviceMessageSeqnumber] (marcelo.shara@outlook.com) De O ¥4 x
£
2
Y ] Break in meszage sequence from Device #{sourceld) [{devic nferior {de geSegnumber]] (marcelo.athara@ontiook com) Device info_. O = x
o
[&]
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- 3.2 - Gerenciar Dispositivos (Device)

- 3.2.8 — Destravando Dispositivos
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2.2 — Gerenciando Dispositivos
2.2.8 — Destravando Dispositivos

Clique em Localize e clique no
“Device” no Menu —» ID do device que
superior deseja destravar
1 2

r sigFox 1 ‘ DEVICETYPE  USER

Device - List

State

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

HAuerage Rssi
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GROUP  BILLING ahO0=®

Blew Mlew series Editseries Replace zeries

Syverage SR (all

Last seen Fromdate

0000

Average SHR  Communication status  Device bype Token state

””;.-. =5 ﬁ tezke - Aihar

VARCELO

®
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2.2 — Gerenciando Dispositivos
2.2.8 — Destravando Dispositivos

INFORMATION

LOCATION

MESSAGES

EVENTS

STATISTICS

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Clique em
“Device” no Menu
superior

No canto superior
direito da tela, clique
em “Disengage
sequence number”

Localize e clique no
—» ID do device que
deseja destravar

EVENT CONFIGURATION

3

DEVICE DEVICETYPE USER CROUP BILLING

Device 1CEEDS - Information

Namae: DISP. TESTE MARCELD
Protocol; V4
Sequence number: 2032 {2047-10-09 18:03:54)

Trash sequence number M/A& (N2

Last seen: 2

Last purge:

Product certificate:

Latitude:

Device bype: teste - Alhara
Average SHR @ 249548
Average RSSI€¥: 95 42 dBm
Communication status: G

Conkract sigmais_

Activation date:

T

Token validity: 2021-07-2

Unsubscription date: N4
Subscription avtomatic renewal status; Allowec

Subseription automatic renewal: & @

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

ahAO @

3 ‘ [ Dizengace seguence number ] Edit
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2.2.8 — Destravando Dispositivos
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Ve

Clique em
“Device” no Menu
superior

>

Localize e clique no
ID do device que
deseja destravar

>

No canto superior
direito da tela, clique
em “Disengage
sequence number”

No topo da tela
aparecera que a agéo
foi executada com
sucesso

Aguarde a proxima
atualizagéo para
verificar o status,

mensagens e eventos

'sigfox 4

INFORMATION

LOCATION

MESSAGES

EVENTS

STATISTICS

EVENT COMFIGURATION

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.
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Fim

‘ [The sequence number has been successfully disengaged ]
PIEVIY

Device 1CEEDS - Information

Name: DISP. TESTE MARCELD

Protocol: V1

Product certificate:

Latitude: 0.000 {degrees
Longitude: 0.000 (degrees)
Dievice type; teste - Alhars
Average SHR @: 2435 dB
Average RSSI:-39.06 dBm
Communication status: Q

Contrack sig

Activation date.

Token validit;

Unsubscription date:

Subscription automatic renewal status: Allowes

Subscription automatic renewal: ¥ @

aAO =

Dizengace secuence number Edit
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- 2.2 - Gerenciar Dispositivos (Device)
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2.2 — Gerenciando Dispositivos
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2.2.9 — Destravando Dispositivos (Grupo)

Clique em “Device
Type” no Menu

>

Localize e clique no
campo Type que

superior deseja destravar
1 2

g
e
©
5
2 1
8
2
£
8
8 DEVICE USER  GROUP  BILLING
©
e
s " :
g Device type - List
& DEVICES BEING TRANSFERRED
x
i GEOLOCATION PAYLOAD
2] ’
= lame Group
= BULK CREATIONS
©
@ Incluge suh groups Display tvpe | Test
o
z
E Display type - Test
S 2
©
z
2
&
Q
o

Description Display type | Group Keepalive Mame £ Conkract

teste de processof  Test Teste-Marcelo Alharas 30 minutes teste-Alharz  sigmais_31c2_3afZ

page

ah9o® @»

Selecl a group |

000

Downlink data
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2.2.9 — Destravando Dispositivos (Grupo)

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

-~
. P . . No menu suspenso,
Clique em “Device Localize e clique no )
» clique em
Type” no Menu |—» campo Type que i
. : Disengage
superior deseja destravar »
sequence number
3
DEVICE  DEVICETYPE  USER  GROUP
LsT H :
Device type - List
DEWVICES BEING TRANSFERRED
GEOLOCATION PAYLOAD
BULK CREATIONS hes
MCLUOe SUa groups
Display bype : Test
Cour 7.
Description

tecte de prooeEsgs

3

Display type

T

BILLING

Group

—

Disengage seguence number

Edit

Delete

Eeep alive

inl e

Material confidencial. Proibida a distribuicdo e reproducdo conforme acordo de confidencialidade

alAo® =

| Selecta group |

000 T

Mame Contract Downlink data

teste-Aibara sigmaiz_31c2_3afz
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2.2.9 — Destravando Dispositivos (Grupo)

. « . . . No menu suspenso, No topo da tela Aguarde a préxima
Clique em "Device Localize e clique no clique em aparecera que a acaéo atualizacéo para
Type” no Menu |—» campo Type que —» e . o Fim
yp . po Type g Disengage foi executada com d verificar o status,
superior deseja destravar »
sequence number sucesso mensagens e eventos
4
3 # The seguence number has been successfully disengaged
E ahoe »
INFORMATION N M % ' " i
Device type teste - Aihara' - |ﬂfﬂrmat|0n Dizengage secuence number Edit Delete

LOCATION

ASS0CIATED DEVICES

DEWVICES BEING TRANSFERRED Name: teste - Aihara

STATISTICS Description: teste de proceszos

Keep alive: 30 mi
EEHECERIGIEEION Subscription automatic renewal: e &
CALLBACKS Croup: Teste - Marcelo Ahara

Payload display:

BULK CREATIONS
Contrack: sigm

Alert Email: ma

Copyright © 2017 WND Brasil | SigFox Operator. Todos os direitos reservados.

Created by:

Last edition date: 2

Last edited by: Marcelo A
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Conteudo
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3 — Consulta rapida - Fluxos

- 3.1 - PrimeEiro ACESS0...cccieiiieieie ettt e e eeserree e e e e e s e s sarea e e e eae e e e e
- 3.2 - Criar e Gerenciar Grupos.......

- 3.3 - Criar e Gerenciar Cotagdes
- 3.4 - Criar e Gerenciar Ordens / Contratos
- 3.5 - Criar e Gerenciar USUANIOS......ccccvueeeeecireeeeeivieeecevenan.
- 3.6 - Criar Tipo de Dispositivo (Device Type)
- 3.7 - Gerenciar Dispositivos (DEVICE).....cccuueeevueeeiriecieeeetieeeiee e erie e
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3 — Passo a passo (Fluxos)
3.1 - Primeiro Acesso
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Primeiro Acesso

A partir do e-mail de
Boas Vindas da
SigFox Clique em
"Set My Passoword”

Crie sua Password e
clique em
“Set Password”

Leia e clique em [+

o | Para aceitar os termos

e condigdes depois
clique em ”| Agree”

Primeiro Acesso

Acesso aos
Sistemas

g
aperator
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3 — Passo a passo (Fluxos)
3.2 - Fluxo Criacdo e Gerenciamento de Grupos
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Passo 1 - Connect — Grupos (Customer) - Channel

Ap

Clique no menu

No lado superior

Preencha os campos

Preencha os campos
com os dados do

Criagao de Grupo
Novo

Grupo Criado

E-mail informando
criagéo do novo

esvﬂuardo"am —> dI:BIlU, cligue e =gl sollmtadc:s e (':‘lllque em [ Administrador do Grupo Grupo
Group +Add Group Next % " o
e clique em “Submit
@
°3 Clique nas abas
o Q : .
"(B Z C;I:u:e':snn:n]:u | Selecione o Grupo EE:L“;;:: cf:a’z’ir: “Detail”, “Users”, Inserir Consulta
20 ":‘IGruu s que deseja consultar do Grupe “Contracts” para Usuarios? Finalizada
8 Q P P obter informagdes
£ c
ae
=
2 % Na Abia “Users® campprz:nsini?:dos
8 =) Cquue no bOt?O e clique em “Create
o ‘Add Users' :
User

Clique no menu
esquerdo em
"Group™

Selecione o Grupo
que deseja consultar

>

Clique em # para
editar os detalhes
do Grupo

.

Altere os dados do
grupo e clique em Dados Alterados
“UPDATE"

Alterar detalhes
do Grupo

igFox
operator
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3 — Passo a passo (Fluxos)
3.3 - Fluxo Criagcao e Gerenciamento de cotagao
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Passo 2 - Connect — Cotagdes - Channel

Criag&o de Novo Orgamento

depois “Get a

Clique no menu
esquerdo em “Quote” ——pf

Subscription Level

Clique no perfil desejado

Subscription Duration
defina o tempo do

Forecast number of Premium Options
devices defina a defina a gtde de testes

quantidade de devices por antes da ativagéo do

Grow

salvar Quota

e opcdes premium

Quote” contrato(em meses) - e
Paises device e a geolocalizacdo
A 4

Clique em “Order Now” E§colt1a a forma de Dlgl‘,e u_m nome de —Te_”“s an.d S Confira todos os :

% 3 ativagdo: Committed referéncia para essa Condicions clique e Dados Clique em Get
para criar uma ordem (4 4 TR dados -

= Volume ou Pay As You Quota e cliqgue em leia sobre os pregos Corretos? Quote
para a cotacdo cadastrados

Processo “Order”

Clique no Botéo

“BACK" no final da Allere o.dado

inconsistente

pagina
Q : ique em
€ Cg:u:;;om:n:u ;lgtl:rn;s det:l?'lreas Clique em “View A Pagina com os Consulte mais Processo
g N q . . Order” no final da —»| detalhes da Ordem |—# detalhes no Fluxo Order
Quote”e depois do Orgamento pisgh s ; “ »
@ ol 4 5 pagina a direita seré aberta de “Orders
O em “view quotes desejado
(6]
£
=]
w
o
=]
@)
2
& c Clique no menu Verifique o Orcamento
o D . Confirme a
o £ esquerdo em que quer consultar e Na Janela, clique -
» " . Py “ » operagéo no Pop-
c 8« Quote”e depois na coluna “Action’ em “delete’ u
© o em “view quotes” clique em “More” P
95
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3.4 - Fluxo Criacao e Gerencimaneto de Orders e Contratos
Passo 3 - Connect — Fluxo Orders - Channel

Clique no menu Clique em €G> na Verifique os No final da pagina a Clique em “Order Cm;ﬂ;z::::!;sﬂla gll?et:::od:opt;g{gaﬁ
Sreriosn, || ‘olscespca [ fpahemic v dista ssleeneo | Now olalth 1> oo ser [*lparaon paracraro
5 P pag gerado primeiro contrato

Preencha dos dados

Clique em “confirme Leia os termos e solicitado
Order" para criar o «—| condicdes e clique |« Atoncho parda
contrate em [ Atengao p

Criagéo do Primeiro
Contrato

informacgéo da Centa

Clique no menu Localize a Ordem que Localize o contrato 2 Para visualzerna
esquerdoem |—p  Ueselae Cliqus Consultar desejado @ cliqe nformagdes Ferramenta Backend B
“Orders” em <GP para consultar Contrato? em & Corretas? Clique em “View in
os detalhes Backend”
Alterar Localize o contrato Altere as inforr_na;c")es do
informacdes? desejado e clique —p contrato e cliqueem —p  Confirme os dados Fim
em & “Save"

Preencha os dados

Clique no “Create L » solicitados L LB'::: dlieggsos 9 l» Clique em “Save”

Another Contract” Atencéo para a by para criar o contrato
x clique em

informagao da Conta

€omporta novo
Contrato?

Contrato?
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Necessario criar J

Consulta, Alteragéo e Criagao de novo contrato

nova Order
S
S8
==
39 Preencha dos dad
reencha dos dados .
o Clique no menu " ;. . = Y Leia os termos e ’
QT Clique em € no Clique na Aba Clique no botéo solicitado ik & Clique em “Save”
© ] — | | l—| —
i es?g;?f..em grupo desejado “Contracts” “4Create Contract’ Atencéo para a W"d"?":;e clique para criar o contrato
‘ S.a P informagéo da Conta
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3 — Passo a passo (Fluxos)
3.5 — Criar e Gerenciar usuarios
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Passo 4 - Backend — Criacao Usuario - Channel

Cliqgue em “New” no

Clique em “Select

Selecione os acessos

O usuario recebera

superior em “User”

que deseja alterar

usuario e clique uma
vez no campo “Name”

“Edit”

que deseja

Acessos

Alterando informagdes
e acessos do Usuario

i)
—_
S

Clique no menu ) Preencha os Group” para que serdo concedidos . um e-mail para )
€N : ,—»  canto superior . - — . y ligue em “OK” Fim
D superior em “User’ direit% ™ campos solicitados selecionar o grupo Clique em “?” para Clia 0 cadastrar a
'8 do usuario informacdes password
c
@
—
(@]

- No resultado da
Clique no menu utilize os filtros para esquisa, localize o No menu do lado Altere os campos Selecione o Grupo e
N —» localizar o usuario [—» pesq ’ —» direito clique em » P — P —» Clique em “OK” Fim
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3 — Passo a passo (Fluxos)
3.6 - Fluxo Criacao e Gerenciamento de Tipo de Dispositivos (Device Type)
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Passo 4 - Backend — Devices Type - Channel

Clique no menu

Clique em “New” no

Selecione o Grupo
em que vai ser

Preencha os
campos solicitados

alterar ou deletar

Type

deseja

Alterar ou Deletar Device
Type

A

necessarios

finalizar

A

Deletar Grupo?

0]

L

3

a 8 ,,BUP.e"or em » canto_ superior criado o Device Atencéo para o Clique em “OK Fim

o = evice Type’ direito T trat leci d

B = ype contrato selecionado

c

8

S

(@]
Localize o Device Clique 1 vez na No menu suspenso, S Alt dad Cli “OK”
Type que deseja —»{ linhado Device —¥ Clique na agéo que Alterar Dados? ere os cados lque em para Fim
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3 — Passo a passo (Fluxos)
3.7 - Fluxo de Gerenciamento de Dispositivos (Devices) — Parte 1

Passo 5 - Backend — Devices - Channel

%)
Q " -
[&] i . Cligue no botao
= Cligue no menu Cligue em “New
5 scherior em ) Seges” He Banto Preencha os Selecione o Device search para localizar Clique OK para
- a “Device” superior direito campos solicitados Type 0 arquivo texto com ’ executar
k » O infos dos devices
g S=
<)
a c £ -
o '8 Verifique as mensagens No menu a Para acompanhar o
2 |4 de erro clicando sobre o setiliorda cllaus aii Status do processamento
3 = numero de dispositives “gulk Crea?ions” clique no menu superior
2 = - .
S g com erro em “Device Type
2 o=
[}
o
3
': Atencéo: Verifique sé 6 novo O novo Device deve Cliaue em “Replace Clique no botdo
% a O novo device néo deviﬁ.e @ 0 antigo ser registrado no Clique em Device no Sqeries” o caF:-lto search para localizar Cligue em “OK" para
5 o deve ter token estdo desliga dgs mesmo Device Type menu superior superior direito 0 arquivo texto com finalizar
IS} B associado 9 do antigo P os ID antigos e novos
x k]
K =
=) =
2] = Verifique as mensagens Para acompanhar o
= I i No menu a
% 2 de erro clicando sobre o esquerda clique em |« Status do processamento
i [ numero de dispositivos “Bulk Creations" K clique no menu superior
2 com erro em "Device Type"
z
=
~
-
]
g oS
© T - Cligue em Clique no ID do Clique em “Editar” No menu suspenso
2 “ " Localize o seu & Clique em “OK" para
5 = 8 Device" no Menu |—p disposiltivo —» Device para exibir —» no canto superior —p selecione o Device —p q finalizar P
%_. > = superior as informacdes direito Type apropriado
=
S D
o Edat

[+

k=)

g No quadro de filtro, Faga o export dos Escolha os campos Clique em “Edit Modifique o arquivo Clique no botaoc search Selecione o Device

= Clique em Device clique em para ID/PAC dos que deseja na Pop- iy ? i para localizar o

= o . . 5 : . : —» Series"nocanto | (clique em"?" Para —m : —»  Type no menu
> no Menu superior expandir e selecionar dispositivos que UP e clique em superior direito obter mais detalhes) arquivo texto com os suspenso “Tipo"

_g § o Device Type deseja alterar Export ID/PAC dos devices

83 —

o w

o O

2= Verifique as mensagens Ko Fenu& Para acompanhar o _ o

g de erro clicando sobre o esquerda cligue em |« Status do processamento Cligue em "OK" para

£ numero de dispositives ¢ w w | cligue no menu superior finalizar

© Bulk Creations i i

by com erro em “Device Type
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3 — Passo a passo (Fluxos)
3.7 - Fluxo de Gerenciamento de Dispositivos (Devices) — Parte 2

Passo 6 - Backend — Devices - Channel
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Clique em “Group”
no Menu superior

No menu esquerdo
cliqgue em
“Contracts”

Na tela aparecera
os contratos e o
numero de
dispositivos atives

Consultando dispositivos
ativos por contrato

Mais
informagdes
?

No lado direito da tel,
clique em para
selecionar mais
informagdes na tela

No menu a esquerda,
escolha a informagéo
que deseja e clique em

‘Apply”

O Campos

desejados seréo
exibidos a esquerda

da tela

Clique em “Group”
no Menu superior

No menu esquerdo
cliqgue em
“Contracts”

Na tela aparecera
os contratos e ©
nimero de
dispositivos ativos

—

Ne menu, ac meio da
tela do lado esquerdo,
clique em “Timeline”

Cligue no contrato para
visualizar os detalhes

Timeline dos
contratos

Fim

superior

deseja destravar

sequence number”

sucesso

mensagens e eventos

Destravando
Device (Grupo)

o
°
= ‘. u =
© % Clique em No menu esquerdo No canto superior Ty’:;,ﬁ:‘f:ﬂ:‘;::; & CI;Z:?’:EZEC::ZQ::M Preencha os dados
s £ “ PN . “ A : g .
D0 Dev:’:: Enrni:;l:/Ienu > chcq::ﬁe:':at?::‘pt > dlre|tc;:1a“tNellaaV;::||que g (R tipo de o tipo de mensagem o sohcnados&(chque em
"g < P 9 evento para monitorar que deseja receber
O
8
c o Clique em Localize s cligiia fic No canto superior No topo da tela Aguarde a préxima
§ 8 “ : q,. g direito da tela, clique aparecera que a agdo atualizacdo para 2
T > Device” no Menu —»{ ID do device que —p| i . — i Fim
P ; ; em “Disengage foi executada com verificar o status,
w0 Superior Hessjadesiravar sequence number” sucesso mensagens e eventos
O g
0
Clique em “Device Localize e clisiia s No menu suspenso, No topo da tela Aguarde a proxima
Tq &" ho Manu i eq & clique em aparecera que a agdo atualizagdo para Fim
P po Type q “Disengage foi executada com verificar o status,
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